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КІРІСПЕ
Қазіргі таңда Қазақстанның банктік жүйесі  ТМД елдерінің арасындағы ең  күшті жүйеге ие. Көптеген талдампаздардың айтуынша даму бойынша Ресей банк саласынан алдыңғы орында.

Қазақстанның банктік секторы өзінің тұрақтылығымен, екінші деңгейдегі банктердің сенімділігімен ерекше көзге түседі.

Банк жұмысында ең үлкен рольді ақпарат құрайды. Дұрыс және толық ақпараттың мәні ішкі пайдаланушыларға және сыртқы, әғни тапсыпырыс берушілер үшін маңыздылығы өте жоғары. Дұрыс ақпарат көмегімен банк проблемасын көруге  және оның  пайда болуына баламалы әсер етуіне септігін тигізеді.  Сондықтан талданатын ақпарат дұрыс және толық болуы қажет.

Қазіргі кезеңнің ерекшелігі, үлкен материалдық және шикізаттық қорларға негізделген индустриалды экономикалық ақпараттық негізгі қоры болып есептелетін “ақпараттық экономикаға” ауысуы болып отыр. Осы айтылып отырған ақпараттық қоғамда алатын орнының зор екендігін ақпарат мамандары растауда. Бұған дәлел ретінде Республика Парламентінің “ҚР-ның ақпараттандыру заңын” қабылдағанын жатқызуға болады.

Кез-келген қоғамның ақпараттандыру деңгейі ақпараттық қызметтің даму дәрежесімен және онымен айналысып қызмет көрсететін мамандардың санымен, біліктілігімен анықталады. Сондай-ақ ақпараттандыру, қазіргі ақпараттық технологияларды көп мөлшерде шығарумен оларды соңғы уақыттарда пайдаланып жүрген телекоммуникациалы жүйелерге қосу мәселелерін шешуді қарастырады және де оның алдындағы уақыттарда дамуын болжайды. Әрине, бұл жағдайларда ақпарат жүйелері экономикадағы басқарудың қажетті таптырмас құралына айналады. Қазіргі уақытта ақпараттық жүйелері есептеу техникасыз қолмен жасалатын ақпарат жүйелері және автоматтандырылған ақпарат жүйелері болып жіктеледі. Ақпараттық жүйе (АЖ) – экономиканы басқаруға қажетті ақпаратты жинау, сақтау, жаңарту, өңдеу және шығарып беру жүйесі.

Нарықтық экономиканың функционалды құрылымынның ақпараттық жүйесіне негізделгеннен экономикадағы ақпараттық жүйесі кіреді – бұл экономика бағытындағы қызметкерлерді, техникалық және программалық жабдықтарды, мәліметтерді, өңдеу амалдары мен әдістерді, сондай-ақ нақты бір саладағы ақпараттық жүйені қосатын жоғарғы деңгейде арнайы тұрғызған ақпараттық жүйе. 

Ұсынылып отырған диплом жұмысының мақсаты – банктің қаржылық сенімділігін оқып-үйретуде жалпы банктің, оның элементтері және нақты операциялары мен келісім шарттың қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағытталған, міндетті ақпарат негізінде іс-жүзіндегі шараларды өңдеуге негізделген. 

Диплом жұмысы кіріспеден, теориялық бөлімнен, негізгі бөлімнен, қолданушыға мүмкін болатын облысының ақпарат жүйесінің деңгейін бағалаудан, қорытындыдан, қолданылған әдебиеттер тізімінен және қосымшадан тұрады. 
1. КОММЕРЦИАЛЫҚ БАНКТІҢ ҚАРЖЫЛЫҚ СЕНІМДІЛІГІН БАҒАЛАУДЫҢ АҚПАРАТТЫҚ ЖҮЙЕСІН НЕГІЗДЕУ

1.1. Қаржылық тұрақтылықты талдаудың мӘні мен мӘселелері

Қазіргі заман жағдайларында ұйымның нақты қаржылық жағдайын дұрыс анықтау шаруашылық субъектілерінің өздеріне ғана емес, сондай-ақ көптеген акционерлер, әсіресе – болашақ потенциалдық инвесторлар үшін орасан зор мәнге ие. Әсіресе бүгін мемлекеттік емес көздерден ірі инвестициялар қажет. Алайда, іскерліктің дамуына еркін қаражат қосқысы келетін және қоса алатындар, ұйымдардың сенімділігі, қаржылық тұрақтылығына сенімді болуы керек, шынымен де олардың дамуы нақты табыс әкелетініне көзі жетуі қажет. Сондықтан да бүгінгі таңда ұйымдардың қаржылық тұрақтылығын талдай білу мен инфляция жағдайларын ескере отырып, олардың қаржылық жағдайларының өзгеруіне негізді болжамдар жасай білу аса маңызды.

Ұйымның қаржылық жағдайы – бұл капиталдық айналым процесінде оның жағдайын және шаруашылық субъектісінің белгілі уақыт кезінде өздігінен дамуға қабілеттілігін көрсететін экономикалық категория.

Жабдықтаушы, өндірістік, өтімдік және қаржылық қызметінің барысында капитал айналымының үздіксіз процесі жүреді, қаражат құрылымы мен оларды қалыптастыру көздері, қаржылық ресурстардың қолда бары мен қажеттілігі және соның салдарынан ұйымның қаржылық жағдайы, оның сыртқы көрінісі ретінде төлем қабілеттігі өзгереді.

Қаржылық жағдай тұрақты, тұрақсыз (дағдарыс алдындағы) және дағдарыста болуы мүмкін. Ұйымның уақытылы төлем жасау, кеңейтілген негізде өз қызметін қаржыландыру, болжанбаған шайқалыстарды өткізу және қолайсыз жәйттерде өзінің төлем қабілеттілігін қолдау қабілеті оның тұрақты қаржылық жағдайы туралы және керісіншесі де туралы куәландырады.

Ұйым қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз ету үшін, төлем қабілеттігін сақтау мен өзіндік өндіріс жағдайын жасау мақсатында кірістің шығыстан асуын тұрақты түрде қамтамасыз ету үшін капиталдың иілгіш құрылымы болуы қажет, оның қозғалысын ұйымдастыра білу керек.

Сондықтан, ұйымның қаржылық тұрақтылығы – бұл субъектінің қызмет ету мен даму қабілеті, мүмкін деңгейіндегі тәукел шегінде оның тұрақты төлем қабілеттілігі мен инвестициялық тартымдылғына кепіл болатын, ішкі және сыртқы ортада өзгеріп отыратын өзінің активтері мен пассивтерінің тепе теңдігін сақтау қабілеті.

Ұйымның қаржылық жағдайы, оның тұрақтылығы ұйымның өндірістік, коммерциялық және қаржылық қызметінің қорытындыларына байланысты. Егер өндірістік және қаржылық жоспарлар табысты орындалса, онда бұл ұйымның қаржы жағдайына жақсы әсер етеді. Керісінше, өнімді өндіру мен сату бойынша жоспардың орындалмауы нәтижесінде, оның өзіндік құны өседі, табыс сомасы азаяды және соның салдарынан ұйымның қаржылық жағдайы мен төлем қабілеттілігі төмендейді. Сондықтан, тұрақты қаржылық жағдайы кездейсоқ жәйт емес, ол ұйымның шаруашылық қызметінің қорытындыларын айқындайтын барлық факторлар кешенін білікті, сауатты басқарудың нәтижесі.  

Өз кезегінде тұрақты қаржылық жағдай өндірістік жоспарлардың орындалуы мен өндіріс қажеттіліктерін керекті ресурстармен қамтамасыз етуге жақсы әсер етеді. Сондықтан қаржы қызметі шаруашылық қызметінің құрамдас бөлігі ретінде ақша ресурстарын жоспарлы түрде түсуі мен жұмсалуын қамтамасыз етуге, есептік дисциплинаның орындалуына, жеке және заемдік капиталдың рационалдық прпорцияларына жетуі мен оның тиімді пайдалануға бағытталуы тиіс.

Ұйымның қаржылық қызметінің басты мақсаты бір стратегиялық шешім – кәсіпорын активтерінің ұлғаюына жинақталады. Ол үшін ол тұрақты түрде төлем қабіліттігі мен рентабелдігін, сондай-ақ баланстың активі мен пассивінің оптималдық құрылымын ұстап тұруы қажет.

Ұйымның қаржылық тұрақтылығын талдаудың негізгі мәселелері мыналардан тұрады:

1. Қаржы қызметіндегі кемшіліктерді уақытылы анықтау мен жою және ұйымның қаржылық жағдайы мен оның төлем қабілеттілігін жақсартудың резервтерін іздестіру.

2. Шаруашылық қызметінің нақты жағдайы мен жеке және заемдік ресурстардың қолда барына қатысты болашақ қаржы нәтижелерін, экономикалық рентабелдігін болжау, ресурстарды әр түрлі пайдалану варианттарында қаржылық жағдайдың моделдерін әзірлеу.

3. Қаржы ресурстарын тиімді пайдалану мен ұйымның қаржылық жағдайын нығайтуға бағытталған нақты іс-шараларды әзірлеу.

Қаржылық жағдайды талдаумен ұйымның басшылары мен тиісті қызметтер ғана айналыспайды, сонымен бірге ресурстарды пайдаланудың тиімділігін зерттеу мақсатында инвесторлар, несие беру жағдайларын бағалау мен тәуекел деңгейін айқындау үшін – банктер, жеткізушілер – төлемдерді уақытылы алу үшін, салық инспекциялары – қаражаттың бюджетке түсу жоспарының орындалуын қадағалау үшін. Соған сәйкес талдау ішкі және сыртқы болып бөлінеді.

Ішкі талдауды ұйым қызметтері жүргізеді және оның нәтижелері ұйым қызметінің қаржылық жағдайын жоспарлау, бақылау және болжау үшін пайдаланылады. Оның мақсаты – ақша қаражатын жоспарлы түрде түсуін қамтамасыз ету және ұйымның жақсы қызмет етуі үшін жағдай тудыру, көп табысқа қол жеткізу мен банкрот тәуекелін болдырмау үшін өзінің жеке және заемдік қаражатын орналастыру.

Сыртқы талдауды инвесторлар, материалдық және қаржылық ресурстарды жеткізушілер, бақылаушы органдар жарияланатын есептілік негізінде жүзеге асырады. Оның мақсаты – мол табысқа қол жеткізуді және шығын тәуекелін болдырмауды қамтамасыз ету үшін қаражатты тиімді орналастыру мүмкіндігін белгілеу.

Ұйымның қаржылық жағдайын талдау үшін негізгі ақпарат көзі – бухгалтерлік баланс, кіріс пен шығыс туралы есептер, ақша қозғалысы туралы есеп, баланстың жекелеген баптарын ашатын және бөлшектейтін бастапқы және аналитикалық есеп мәліметтері.

1.2. “ТҰРАН ӘЛЕМ БАНКІ” АШЫҚ АКЦИОНЕРЛІК ҚОҒАМЫ ҚЫЗМЕТІНЕ СИПАТТАМА  

1.2.1. Ұйымның есептік саясаты

Бухгалтерлік есептіліктің стандартында есептік саясат - бухгалтерлік есептілікті және қаржылық есепті, олардың принциптері мен негіздеріне сәйкес жүргізу мен ашу үшін субъект басшысы қабылдайтын әдістердің бірлігі ретінде түсіндіріледі. Есептік саясаттың мәселелері -  ұйымның бухгалтерлік есебін шынайы жүргізілуін қамтамасыз ететін әдістерді әзірлеу; банктің шаруашылық-қаржылық іс-әрекеті туралы толық және шынайы ақпараттың берілуін қамтамасыз ету; мүдделі пайдаланушылардың осы ақпаратпен қамтамасыз ету; ішкі бақылау жүйесін әзірлеу болып табылады.

“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның есептік саясаты Директорлар кеңесімен бекітіледі. Есептік саясатты қалыптастыру банк іс-әрекетінің ерекшеліктері есебімен әлемдік шеңберде Қазақстандық есеп стандарттары негізінде құрылады. “Тұран Әлем Банкі”ААҚ-ның есептік саясаты есептіліктің мынадай негізгі принциптері мен есептеудің сапалы сипаттары қаржылық есептілікті түсінікті, маңызды, шынайы, бейтарап, байқағыш, салыстырмалы, шынайы берілуі арқылы көрінеді.

Қаржылық есептер қаржылық мәліметтерді олардың экономикалық сипаттарына сәйкес көлемді кластарға топтастыра отырып банк операцияларының қаржы нәтижелерін көрсетеді. Бұл көлемді кластар қаржылық есептіліктің элементтері деп аталады. Қаржы жағдайын бағалаумен тікелей байланысты элементтер – ол активтер, міндеттемелер және жеке капитал болып табылады. Кіріс пен шығыс туралы есептегі көрсеткіштерді өлшеумен байланысты элементтер - кіріс пен шығыс болып табылады.

Бағалау – ақша сомаларын айқындау әдісі, ол бойынша активтер мен міндеттемелер қаржы есептерінде танылып және ескерілуге тиісті. Қаржы есептерінде бағалаудың әр түрлі деңгейдегі және түрлі үйлесімдердегі әр түрлі негіздердің қатары пайдаланылады. Оларға бастапқы, дисконттелген, ағымдағы және баланстық құн, сондай-ақ реализация құны кіреді.

Банктің қаржы есептілігі – банкте жүзеге асырылатын аналитикалық және синтетикалық бухгалтерлік есептілік мәліметтерінің негізінде жасалады. Қаржы есебін берудің нысандары “Банктердің қаржы есептілігі” БЕ Қазақстандық стандарты – 21 сәйкес ҚР-ның Ұлттық Банкімен айқындалады. Қаржы есептілігі өтімділік пен төлем қабілеттілігі, сондай-ақ банктің талаптары мен міндеттемелеріне сай тәуекел деңгейіндегі пайдаланушылардың мүдделерін қанағаттандыруға тиіс. Қаржы есептілігінің нысандары: бухгалтерлік баланс, қаржы іс-әрекетінің қорытындылары туралы есептер, капиталдағы өзгерістер туралы есеп, ақша қаражатының қозғалысы туралы есеп, есептік саясат пен түсінік жазба.

Бағалы қағаздардың есепке алынуы мынадай категориялар бойынша жүргізіледі: сатуға арналған бағалы қағаздар, сатуға жарамды қағаздар, өтеуге дейін ұсталатын бекітілген кірісі, қазынашылық міндеттемелер, өтімділігі жоғары бағалы қағаздар, сондай-ақ капиталға инвестициялар. Банк бағалы қағаздарды қысқа мерзімді және ұзақ мерзімді, үлесті және борышты бағалы қағаздар деп жіктейді. Бағалы қағаздар бойынша есептеулер мен сыйақылар ай сайын  есептеу әдісі бойынша айдың соңғы күні жасалады. Сатып алынған бағалы қағаздар бойынша жеңілдік (сыйлықақы) амортизациясы олардың иелігі кезеңі үшін бірегей жүзеге асырылады және сыйақы алумен байланысты кіріс шоттарында көрінеді.

Шетелдік валютадағы операциялардың есепке алынуы банк мүлік пен қызметтерді шетелдік валютаға сатып алғанда және сатқанда, сомалар шетелдік валютада белгіленген кредиттер, депозиттерді алғанда немесе бергенде, активтерді шетелдік валютаға алмастырып сатып алғанда немесе сатқанда, корреспондент шоттар бойынша операциялар жасағанда жүргізіледі. Баланстағы бастапқы тану кезінде шетелдік валютадағы активтер мен міндеттемелер операция жүргізілген күнге, нарықтық бағам бойынша, теңгеде көрінеді. Содан кейінгі кезеңдерде шетелдік валютадағы ақшалай ставкалар қайта бағаланады. Қайта бағалаудан болған бағамдық айырма шетелдік валютаны қайта бағалаудан болған кіріс пен шығыс ретінде көрінеді.

Несие операцияларының есепке алынуы әрбір несие алушыға және әрбір бөлек заем бойынша ашылатын бөлек жеке шотта жүргізіледі. Заемнің негізгі бағасы ресурстардың өзіндік бағасы ескеру мен банктің болжалды табысы, несиелердің жеделділігі, кредиттік тәуекелдің деңгейі, заем алушының төлем қабілеттілігі, пайыз ставкалар деңгейінің және өзге факторлар есебімен қалыптастырылады. Сыйақы ставкасы бекітілген немесе бос болуы мүмкін. Заемдар қысқа мерзімді және ұзақ мерзімді болып жіктеледі.

Кепілдік мүліктің есепке алынуы кепілдік шартына сәйкес кепіл құнын көрсете отырып меморандум шоттарында жүзеге асырылады. Егер кепілдік мүлік ақша болып табылса, меморандум шоттарында кепіл есебі жүргізілмейді. Кепіл құжаттары кассалық сақтау қоймасында сақталады.

Банк міндеттемелерін есепке алу. Банк ішкі депозиттік саясатқа және депозиттік операцияларды жүргізудің жалпы талаптарына сәйкес депозиттерді тартуды жүзеге асырады. Бухгалтерлік есепте депозиттер ақшаның шотқа түскен кезінде көрінеді. Тәуекелден сақтану үшін  депозитті пайдаланғаны үшін процент кредит үшін берілген проценттен төмен болуы керек. Депозиттер бойынша міндеттемелер бухгалтерлік есепте қандай валютада алынса, сол валютада көрінеді.

Кассалық оперциялардың есепке алынуы банкте ҚР Ұлттық Банкінің Басқарма Қаулымен 2001 жылғы 3 наурызда бекітілген № 58 “ҚР-ның екінші деңгейлі банктердегі және ҚР-ында операциялардың жекелеген түрлерін жүзеге асыратын ұйымдардың кассалық операцияларды жүргізу ережесіне” сәйкес жүргізіледі.

Сейфтік операциялардың есепке алынуы ҚР-ның нормативтік-құқықтық актілері мен банктің ішкі құжаттарына сәйкес жүргізіледі. Сейфтік сақтау бойынша қызметтер дербес сейфті жалдау шартымен ресімделеді.

Негізгі құрал-жабдықтардың есепке алынуы  “Негізгі құрал-жабдықтарды есепке алу” 6 - бухгалтерлік есептіліктің Қазақстандық стандартына сәйкес жүзеге асырылады. Негізгі құрал-жабдықтардың есепке алынуы ортақ Бас банкте, банктің филиалында жүргізіледі. Негізгі құрал-жабдықтар банктің балансына меморандум шоттарында баланстық құны бойынша есепке алынады. Негізгі құрал-жабдықтар тұрғын үй қорының ғимараттары, жеңіл автомобильдер мен ҚР-нан тыс жерлерден әкелінген өтеусіз мүліктен басқасы, ҚҚС-сыз бастапқы құны бойынша балансқа есепке алынады. Активтердің пайдалы қызметі мерзімінде амортизацияланған сомасын жүйелі түрде шығынға жазу үшін банк құнды тікелей шығынға жазу әдісін пайдаланылады.

Материалдық емес активтердің есепке алынуы 28 - бухгалтерлік есепке алудың Қазақстандық стандартына сәйкес жүргізіледі. Ол Бас банкте орталықтандырылған түрде есепке алынады, автоматты түрде негізгі қорлар бастапқы құн бойынша модулде көрінеді. 

Материалдық қорларды есепке алу “ТМҚ есепке алу” 7 - бухгалтерлік есепке алудың Қазақстандық стандартына сәйкес жүргізіледі. ТМҚ Бас банкте орталықтандырылған түрде есепке алынады. Материалдық қорлардың өзіндік құнын бағалау орташа алынған құн әдісі бойынша жасалады.

Қарапайым жалды есепке алу “Жалды есепке алу” 17  - бухгалтерлік есепке алудың Қазақстандық стандартына және банктің ішкі құжаттарына сәйкес жүргізіледі. Жалға берілетін активтер “жалға берілуге арналған” негізгі құрал-жабдықтар бабы бойынша балансқа енеді. Банк қарапайым жалға қабылдаған негізгі құрал-жабдықтарды есепке алу баланстан тыс жүргізіледі.

Дебиторлық және кредиторлық берешекті есепке алу “Дебиторлық берешек және оны ашу” бөліміне сай 5 – бухгалтерлік есепке алудың Қазақстандық стандартына және банктің ішкі құжаттарына сәйкес жүзеге асырылады.

Дебиторлық берешекті есепке алу төлем түрлері бойынша аналитикалық шоттар бөлігінде жүргізіледі. Банк ҚР Ұлттық банкінің нормативтік-құқықтық базасына және банктің ішкі құжаттарына сәйкес дебиторлық берешектің жіктелуін жүргізеді және қажетті провизялардың сомасын айқындайды.

Жарғылық капиталды қалыптастыру тәртібі ҚР Ұлттық банкінің нормативтік-құқықтық актілері мен банктің құрылтайшы құжаттарына сәйкес реттеледі. Резервтік қор ҚР Ұлттық банкінің нормативтік-құқықтық актілеріне сәйкес қолданылып жүрген заңнамасының талаптарына сай құрылады және акционерлерге дивидендтерді төлегенге дейін қалыптасады. “Таратылмаған кіріс” шоты салыстырмалы болып табылады (кіріс пен шығыс), сома акционерлерінің жалпы жиналысының шешімі бойынша таратылады.

Салықтарды есепке алу орталықтандырылған түрде, Бас банк филиалдың шотына жатқызып, кейінен филиалдың субкорреспондент шотын шығынға жазумен қатар жүзеге асырылады. Банк салықтардың мынадай түрлері бойынша:

· Корпоративтік табыс салығы;

· Жеке табыс салығы;

· Қосылған құнға салық;

· әлеуметтік салық;

· жер салығы;

· көлік құралдарына салық;

· мүлік салығы;

· жер учаскілерін пайдаланғаны үшін ақы;

· қызметтің жекелеген түрлерімен айналысу құқығына лицензиялық жинақ;

· қоршаған ортаны ластағаны үшін ақы;

· сыртқы жарнаманы орналастырғаны үшін ақы.

Кіріс пен шығысты есепке алу “Кіріс” – 5 және “Банктердің кірісі мен шығысы” – 22 бухгалтерлік есепке алудың Қазақстандық стандартына  және банктің ішкі құжаттарына сәйкес жүргізіледі. Кіріс пен шығыстарды есепке алу орталықтандырылған түрде Бас банкте, есептеу прнципінің негізінде филиалдар бөлігінде жүзеге асырылады. Банктік қызметтен түскен кіріс пен шығыс сыйақы, роялти, дивиденттер, қызмет көрсетуден кіріс пен шығыс, тауарларды және басқа активтерді сатудан кіріс пен шығыс түріндегі кіріс пен шығысқа жіктеледі. Жағымды және жағымсыз бағамдық айырмадан кіріс пен шығыстар банктің балансында ашық көрсетіледі. Банктің кірісі мен шығысы арасындағы айырма банктің есептік жыл үшін қаржы-шаруашылық қызметінің нәтижесі деп танылады.

Баланстан тыс шоттар баланс шоттарында есепке алынбайтын техникалық объектілерді, сондай-ақ қосымша есепке алуды және бақылауды қажет ететін активтерді есепке алу үшін арналған. Баланстан тыс шоттардағы есепке алу екінші жазбаны қолданбай, құжаттарда көрсетілген бағамен немесе шартты бағамен жүргізіледі.

Бұл есептік саясат 2002 жылғы қаңтардан бастап күшіне енді және тиісті өзгертулер мен толықтыруларды еңгізгенге дейін қолданылады.

1.3. ҰЙЫМНЫҢ ҚАРЖЫЛЫҚ ТҰРАҚТЫЛЫҒЫН ТАЛДАУ 

1.3.1. Ұйымның мүлкін талдау

Ұйымның экономикалық потенциалын бағалауға кәсіпорын қызметінің ауқымдылығы мен сенімділік деңгейін сипаттайтын активтер құны кіреді, кәсіпорынның қаржылық жағдайының индикаторларын есептеу үшін база қызметін атқарады.

Баланс активтерінің құрам динамикасы мен құрылымын талдау кәсіпорын мүлкінің барлығының және оның жекелеген түрлерінің абсолюттік және салыстырмалы өсуінің немесе азаюының мөлшерін белгілеуге мүмкіндік береді. Активтің өсуі (азаюы) кәсіпорын қызметінің кеңею (қысылуы) туралы куәландырады. Қаржылық есептіліктің ең маңызды элементі болып табылатын активтерді талдау кезінде, олардың бары, құрамы, құрылымы және онда болған өзгертулер зерттеледі. Жалпы алғанда активтер құрылымының және оның жекелеген топтарының талдануы олардың тиімді орналасуы туралы ой қалыптастыруға мүмкіндік береді. Активтердің ұлғаюы кәсіпорын жұмысын жақсы сипаттайды, себебі оның әрі қарайғы дамуын растайды.

Алайда, кәсіпорын мүлкі құнының ұлғаю себептерін талдай отырып, инфляция әсерін ескеру қажет, оның жоғары деңгейі баланстық есептің номиналдық мәліметтерінің нақты мәліметтерінен ауытқуларға әкеледі. Отандық тәжірибеде негізгі құрал-жабдықтардың баланстық құнын қалыптастыру кезінде ғана инфляциялық процесстердің есепке алынуы жүзеге асырылады.

1-кесте

2002-2004 жылдардағы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның

негізгі құрал-жабдықтарының динамикасы (мың теңге)

	Негізгі құрал-жабдықтардың атауы
	2002 ж.
	2003 ж.
	2004 ж.

	
	сомасы
	үлесі %
	сомасы
	үлесі %
	сомасы
	үлесі %

	Жер, ғимараттар, құрылғылар 
	42623
	65,6
	143219
	65,2
	145101
	65,2

	Жалға берілуге арналған негізгі құрал-жабдықтар (Алматы қ. пәтерлер)
	-
	
	10487
	4,8
	-
	-

	Компьютерлік жабдықтар
	4773
	7,4
	13121
	6,0
	19850
	8,9

	Кеңсе жиһазы
	6292
	9,7
	11774
	5,4
	15449
	6,9

	Көлік құралдары
	-
	-
	2913
	1,3
	2913
	1,3

	Байланыс құрылғылары және UPS
	2004
	3,1
	8893
	4,1
	11256
	5,1

	Басқа топтарға қосылмаған амортизацияланған активтер (сейфтер, кілемдер, кондиционерлер, шамдар, сағаттар, сүреттер)
	8995
	13,8
	29159
	13,3
	28092
	12,6

	Негізгі құрал-жабдықтардың барлығы
	64934
	100
	219566
	100
	222661
	100

	Амортизацияланған шегертулер
	
	
	21420
	
	42551
	

	Негізгі құрал-жабдықтардың барлығы (амортизацияны есептемегенде)
	64934
	
	198146
	
	180110
	

	Материалдық емес активтер (амортизацияны есептемегенде)
	1469
	
	4601
	
	10900
	

	Есептелген амортизацияны есептемегендегі негізгі құрал-жабдықтар және материалдық емес активтер сомасының барлығы
	66403
	
	202747
	
	191010
	


1-кестеден көретініміз, 2003 жылмен салыстырғанда 2002 жылы негізі құрал-жабдықтардың және материалдық емес активтердің сомасы есептелген амортизацияны есептемегенде үш есеге көбейген 66403 мың теңгеден 202747 мың теңгеге дейін. Бұл банк филиалының ашылуына байланысты. 2004 жылғы негізгі құрал-жабдықтардың сомасы (219566 мың теңге) 2003 жылмен (222661 мың теңге) салыстырғанда ұлғаюы аса көп емес, ескі компьютерлерді жаңаға ауыстырғанға және жалға беруге арналған құрал-жабдықтардың жоқтығына байланысты. Реттелген активтер бойынша амортизацияны есептеу кезінде банк негізгі құрал-жабдықтарды бірыңғай шығынға жазу әдісін қолданады.

Баланс мәліметтері бойынша активтердің құрамы мен орналастыруын талдау үшін мындай аналитаикалық кесте жасалды.

2-кесте
2003-2004 жылдардағы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ балансы активтерінің құрамы мен орналасуы

	Көрсеткіштер
	2003 ж.
	2004 ж.
	өзгерістер, (+,-)
	Тармақ-тардағы құрылым өзгерістері

	
	сомасы
	жеке үлес салмағы %
	Сомасы
	жеке үлес салмағы %
	сомасы
	жеке үлес салмағы %
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Активтердің құны, барлығы
	1304752
	100,0
	1996848
	100,0
	+692096
	+53,0
	0

	Оның ішінде:
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.Ұзақ мерзімді активтер, олардың ішінде:
	202747
	15,5
	191210
	9,6
	-11537
	-11,1
	-5,9

	а) негізгі құрал-жабдықтар және материалдық емес активтер
	202747
	15,5
	191210
	9,6
	-11537
	-11,2
	-5,9

	б) қаржылық салымдар
	-
	-
	200
	0,01
	+200
	
	

	1.2. Ағымдағы активтер, олардың ішінде:
	1102005
	84,5
	1805638
	90,4
	+714533
	+64,8
	+5,9

	а) өндірістік қорлар
	1102005
	84,5
	1805638
	90,4
	+714533
	+64,8
	+5,9

	б) аяқталмаған өндіріс
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Кәсіпорынның өндірістік потенциалының құны
	1304752
	100,0
	1996648
	100,0
	+691896
	+53,0
	0



2-кестеден көретініміз, активтердің нақты құнын көрсететін баланс валютасы, есептік жыл ішінде  692069 мың теңгеге немесе 53,0% ұлғайды. Екінші әдістеме бойынша айқындалған, өндірілген капиталдың құны, талданып отырған кәсіпорында 2003 жылы 1304752 мың теңгені құрады, 2004 жылы – 1996648 мың теңгені құрады, дәлірек алсақ 691896 мың теңгеге немесе 53,0% ұлғайды. Баланс активтерінің жалпы құнында өндірістік капиталдың үлесі 100% құрады, дәлірек алсақ өндірістік тағайындаудың мүлік коэффициенті 1 тең, ол қалыпты күйге сәйкеседі.


Кестенің мәліметтері бойынша, банктің ұзақ мерзімді және қысқа мерзімді активтері арасында қаражатты бөлу соңғылардың 2003 жылы 84,5-тен 2004 жылы 90,4-ке дейін ұлғаю жағына қарай өзгерді. 


Бұл банк жұмысының жақсыға қарай өзгергенін көрсетеді, ол оның дамып келе жатқандығын растайды. Активтерді талдау кезінде, олардың қалай орналастырылғаны және есепті жылы неге көп назар аударылғандығы, кәсіпорынның өндірістік потенциалының, оның негізгі құрал-жабдықтарының, мүлік мобильдігінің жағдайын анықтау қажет. Ол үшін ең бастысы кәсіпорынның өндірістік потенциалының өлшемін білу қажет, оны анықтау бойынша арнайы әдебиетте әр түрлі көзқарастар кездеседі. Осылайша, бір әдістеме бойынша оның құнына негізгі құрал-жабдықтардың, өндірістік қорлардың, аяқталмаған өндірістің, өсімдегі және бордақылаудағы жануарлардың құны кіреді.


Екінші әдістеме бойынша кәсіпорынның өндірістік потенциалын айқындайтын активтердің құрамына, жоғарыда келтірілген әдістемеге қоса аяқталмаған капитал салымдары және құрылғының жабдық құны қосылады. Бұл әдістеме кәсіпорын мен оның материалдық-техникалық базасының даму процесін айқынырақ сипаттайды. Өндірістік тағайындаудың мүлік коэффициентінің оптималдық мәні 0,5 көп. Көрсеткіш мағынасының күрделі шекарасынан төмендеген жағдайда, егер есептік кезеңдегі кәсіпорын қызметінің қаржылық нәтижелері өзінің жеке капиталы есебінен ондай активтерді толтыруға мүмкіндігі болмағанда, өндірістік тағайындаудың мүлкін ұлғайту үшін ұзақ мерзімдік заемдік қаражатты тартуға болады.

3-кесте
2003 – 2004 жылдардағы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның

мүліктік жай-күйін бағалау

	№ р/с
	Көрсеткіш атауы
	2003ж.
	2004 ж.
	ауытқулар
	Оптималдық мән

	
	
	
	
	абс.

+,-
	абс.

%
	

	1
	Өндірістік тағайындау мүлкінің коэффициенті
	1,0
	0,9
	-0,1
	90
	>=0,5

	2
	Активтердің мобильдік коэффициенті
	0,8
	0,9
	+0,1
	112,5
	<=0,5

	3
	Мобильдік және иммобилизацияланған қаражаттың ара қатынас коэффициенті
	5,4
	9,4
	+4
	174,1
	<=0,5

	4
	Нақты құн коэффициенті
	0,17
	0,11
	-0,06
	64,7
	<=0,5

	5
	Негізгі құрал-жабдықтардың белсенді бөлігінің үлесі
	1,16
	0,15
	-0,1
	93,8
	



Есептелген мәліметтерден көргеніміз, өндірістік тағайындаудың мүлік коэффициентінің мәні оптималдық мәннен асады, ол банктің өндірістік потенциалын жақсы жағынан сипаттайды.


Активтердің мобильдік коэффицентінің мәні 2003 жылғы 0,8-ден 2004 жылғы 0,9-ға дейін ұлғайған, ол банк активтерінің жалпы құнындағы ағымдағы активтер үлесінің жоғарылауын білдіреді, дәлірек айтсақ, қарыздарды өтеу үшін қаражаттың ұлғаюы.


Ағымдағы және ұзақ мерзімді активтер арасындағы ара қатынас мобилдік және иммобилизацияланған қаражаттың ара қатынас коэффициентімен сипатталады. Банктің мәліметтері бойынша ол ұлғаю тенденциясына бейім және 2004 жылдың аяғына 9,4 құрайды, 0,5-тен кем емес мәндегі оптималдылылық талаптарын қанағаттандырады.


Банктің материалдық-техникалық базасын сипаттайтын негізгі құрал-жабдықтардың нақты құнының коэффициенті активтердің жалпы құнындағы негізгі құрал-жабдықтарының төменгі үлесін көрсетеді. Банк өндірістік кәсіпорын болмағандықтан, ол үшін негізгі құрал-жабдықтардың белсенді бөлігінің үлесінің төмендеуі аса маңызды емес.

1.3.2. Ұйымның қаржылық ресурстарын талдау


4-кестенің мәліметтерінен көрініп тұрғандай, банктің жеке капиталының өлшемі 2003 жылы 2002 жылмен салыстырғанда 120,8% өскен, ал 2004 жылы 2003 жылмен салыстырғанда 145,3% өскен, ол жарғылық капиталдың, өткен жылдардағы таратылмаған таза кірістің және таратылмаған табыстың өсуімен байланысты.

4-кесте

2003-2004 жылдардағы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның жеке капиталының динамикасы
	Көрсеткіш атауы
	2002 ж.
	2003 ж.
	2004 ж.
	Ауытқулар

	
	
	
	
	2003/2002
	2004/2003

	
	
	
	
	абс.
	
	абс.
	

	Жарғылық капитал
	325500
	629036
	913305
	+303536
	193.3
	+284269
	142.2

	Қосымша капитал
	2333
	2333
	2333
	-
	-
	-
	-

	Резервтік қор
	23244
	60834
	0
	+37610
	262.0
	-
	-

	өткен жылдардың таратылмаған таза табысы
	6034
	6035
	158525
	+1
	100.0
	+152490
	2626.8

	Негізгі құрал-жабдықтарды қайта бағалаудан түскен таратылмаған кірісі
	611
	2073
	0
	+14621
	339.3
	-
	-

	Қайта бағалау резервтері
	0
	499
	0
	+499
	-
	-
	-

	Таратылмаған табыс
	27957
	150592
	162895
	+122635
	538.7
	+12303
	108.2

	Жеке капиталдың барлығы
	385659
	851402
	1237058
	+465743
	220.8
	+385656
	145.3


“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның жұмыс уақытында банк акцияларының бес эмиссиясын тіркеді және төледі: 1995 жылғы наурыз – 10 миллион теңге; 1995 жылғы қазан – 90 миллион теңге, 1997 жылғы наурыз – 86 миллион, 1999 жылғы қараша – 214 милион теңге, 2002 жылғы маусым – 600 миллион теңге.  

01.01.2005 ж. Жағдай бойынша нақты төленген жарғылық капитал тіркелген 1 000 000 мың теңгеге 913305 мың теңгені құрады. Жарғылық капиталдың ұлғаюы 2003 жылғы 4 тоқсандағы қаржы-шаруашылық іс-әрекетінің қорытындылары бойынша банктің таза кірісінің бөлігі 11279 мың теңге сомасында - әрбір акционердің үлесіне тең болуына, сондай-ақ банк акционерлерінің 720 мың теңге сомасында акцияларды сатып алу есебінен болды. Банк өз акцияларын сатып алған жоқ. 01.01.2005 жылға сатылмаған акциялардың қалдығы 86695 дананы құрады. 

2004 жыллы қосымша капитал бойынша қозғалыстар (акциялар бойынша сыйлықақылар) болған жоқ. Банктің резервтік капиталы бойынша қозғалыс жүргізілген жоқ. 01.01.2005 жылға шот бойынша қалдық 150000 мың теңгені құрады. Резервтік капитал белгіленген нормаларға – жалпы жарияланған капиталдың 15% сәйкеседі.

Егер “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның жеке капиталының құрылым динамикасын қарастырсақ, онда 1-сүреттен көрініп тұрғандай, жарғылық капиталдың үлесі 2004 жылы 89%-дан 2004 жылы 74%-ға дейін азайған, таратылмаған таза табыстың үлесі 7%-дан 13%-ға дейін ұлғайды.

Осылайша, банктің жеткілікті жеке капиталының мөлшері мен  кредиторлар мен дебиторлардың мүдделерін қорғауға арналған резервтік қоры бар.

ҚР Ұлттық Банкі Басқармасының 2004 жылғы 3 маусымдағы № 213 Қаулымен бекітілген, екінші деңгейдегі банктерге арналған пруденциалдық нормативтерге сәйкес, коммерциялық банктер жеке капиталының жеткіліктілігінің оптималдық коэффициенттерін ұстануға тиісті. Мұндайда берінші деңгейдің капиталы: төленген жарғылық капитал; қосымша капитал; таратылмаған таза кіріс (оның ішінде өткен жылдардың таза кірісі есебінен қалыптасқан қорлар, резервтер) сомасы ретінде есептеледі; материалдық емес активтерді; өткен жылдардың залалы; ағымдағы жылдағы шығыстан ағымдағы жылдағы кірістің асуын алып тастағанда. Екінші деңгейдің капиталы: ағымдағы жылдың шығысынан ағымдағы жылдың кірісінің асу мөлшері; негізгі құрал-жабдықтардың және бағалы қағаздардың қайта бағалау мөлшері; тәуекел есебімен өлшенген активтер сомасының 1,25% аспайтын сомадағы ортақ резервтердің (провизиялардың) мөлшері, бірінші деңгейдегі капиталдың сомасынан 50% аспайтын сомада жеке капиталға қосылатын субординирленген банктің борышы сомасы ретінде есептеледі.

Банктің субординирленген борышы – бұл банктің қамтамасыз етілмеген міндеттемесі, мынадай талаптарға сәкеседі:

1. ұсынушыға депозит не міндеттеме болып табылмайды;

2. банк талаптары бойынша, онымен бірге аффилиирленген тұлғаларға кепілдік қамыздандыру болып табылмайды;

3. мерзімінен бұрын (толық немесе ішінара) өтеуге жатпайды;

4. банк жойылған кезде соңғы кезекте қанағаттандырылады (акционерлер арасында қалған мүлікті тарату алдында).

Жеке капиталға қосылатын субординирленген банктің борышы, өтеуге

дейін тарту мерзімі 5 жылдан асатын, субординирленген борыш.

Көрсетілген пруденциалдық нормативтерге сай банктің жеке

капиталының жеткіліктілігі екі коэффициенттермен сипатталады:

· бірінші деңгейдегі капиталдың жалпы сомадағы бірінші деңгейдегі капитал үлесінің шегінде алынған банк инвестицияларын шегергендегі және бірінші деңгейдегі капиталдың жалпы сомасында бірінші деңгейдегі капитал үлесінің шегінде алынған банк инвестицияларын шегергендегі банк активтер мөлшеріне екінщі деңгейдегі капитал бөлігінің жеке капитал есебіне қосылатын және екінші деңгейдегі капиталдың бөлігін жеке капитал есебіне қосылатын бірінші деңгейдегі капитал қатынасымен (k1);

· арнайы резервтер (провизиялар) сомасына азайтылған, тәуекел деңгейі бойынша өлшенген, шартты және мүмкін міндеттемелер, сондай-ақ екінші деңгейдегі капитал есебіне қосылмаған, жинақталған ортақ резервтер бөлігінде және банктің жеке капиталының есбіне қосылмаған, екінші деңгейдегі капиталдың бөлігі, жеке капиталдың активтер сомасына қатынасымен (k2).

5-кесте
2004 жылы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ жеке капиталының жеткіліктілігінің талдауы

	Көрсеткіштер
	2002 ж.
	2003 ж.
	2004 ж.
	норматив

	Капиталдың жеткіліктілігі, оның ішінде
	
	
	
	

	-1-деңгейдегі жеке капиталдың жиынтық активтерге қатынасы
	0.54

	0.35
	0.5
	Min 0.06

	- банктің жеке капиталының тәуекел деңгейі бойынша өлшенген активтерге қатынасы
	1.02
	0.81
	0.89
	Min 0.12

	Бір заем алушыға тәуекелдің ең үлкен мөлшері, оның ішінде
	
	
	
	

	-банкпен ерекше қатынастағы тұлғалар үшін
	0.01
	0
	0
	Max 0.10

	-байланыспаған тұлғалар үшін
	0.18
	0.17
	0.20
	Max 0.30

	Банктің ағымдағы өтімділік коэффициенті (банктің өтімді

активтерінің талап еткенге

дейінгі міндеттемелерге

қатынасы)
	1.48
	1.09
	1.11
	Min 0.20

	Банк инвестицияларының негізгі құрал-жабдықтар мен басқа қаржылық емес активтерге ең көп мөлшері (жеке капиталына қатысты инвестициялар

мөлшерінің негізгі құрал-жабдықтар мен басқа қаржылық емес активтерге қатынасы)
	0.17
	0.28
	0.24
	Max 0.50



5-кестеден көретініміз, дербес бақылау көрсеткіштеріне сай капитал жеткіліктілігінің коэффициенттері банкпен орындалады. Жиынтық активтерінің өсу компоненттерінің бірі Банктің негізгі құрал-жабдықтарының өсімі болып табылады. 9-кестенің мәліметтерінен көретініміз, есептелген амортизация есебінсіз негізгі құрал-жабдықтардың сомасы 2004жылы 222661 мың теңгені құрады, ол 2003 жылғы 1,4%-ға көп және 2002 жылғы көрсеткіштен 3, 4 есеге көп.

1.3.3. Ұйымдардың қаржылық тұрақтылығын бағалау


Кәсіпорындардың қаржылық жағдайы қысқа мерзімді перспектива позициясынан алғанда контрагенттер алдындағы қысқа мерзімді міндеттемелер бойынша уақытылы және нақты көлемде есептеулер жүргізе алатындығын жалпы түрде сипаттайтын өтімділік пен төлем қабілеттілігінің көрсеткіштерімен бағаланады. Өтімділік пен төлем қабілеттілігінің мәнін ашайық. Өтімділік - ұйымдастырушы активтердің міндеттемелерін өтеу деңгейі ретінде айқындалады, олардың ақшаға айналу мерзімі міндеттемелерді өтеу мерзіміне сәйкеседі. Мұндай айналыс қаншалықты тез жүргізілсе, соншалықты ұйымның төлем қабілеттілігі мен несие қабілеттілігі соған тәуелді болады. Өтімділік көрсеткіштері ұйымда өтімділік немесе аса өтімділік мәселелерінің бар-жоқтығын көрсетеді және басшылар, акционерлер мен кредиторлар үшін маңызды, себебі өтімділік коэффициенттері ұйымдардың өздерінің міндеттемелерін өтеу мүмкіндігін көрсетеді.


Өтімділік деңгейін өлшеу үшін “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ы ағымдағы өтімділік мен қысқа мерзімдік өтімділік коэффициенттерін қолданады. Ағымдағы өтімділік коэффициенті талап еткенге дейінгі міндеттемелердің орташа айлық мөлшеріне қатысты өтімділігі жоғары активтердің орташа айлық мөлшерінің қатысы ретінде. Қысқа мерзімді өтімділік коэффициенті талап еткенге дейінгі міндеттемелерді қосқанда, үш айдан аспаған тарту мерзімімен міндеттемелердің орташа айлық мөлшеріне қатысты, өтімділігі жоғары активтерді қосқандағы өтемі үш айдан артық емес бастапқы мерзімімен активтердің орташа айлық мөлшеріне қатысы ретінде есептеледі.


Іскерлік белсенділікті бағалау, өтімділікті бағалауға толықтыру болып табылады, ол оның қаражатының айналыс жылдамдылығын көрсетеді және ұйымның төлем қабілеттілігіне тікелей әсер етеді.  Іскерлік белсенділікті бағалау жеке капиталдың және ағымдағы активтердің жинақталу коэффициенті арқылы білінеді, олар мынандай есептеледі:

Айналым қаражатының жылдамдығы = өнім/жеке капитал қаражатын сатудан кіріс

Ағымдағы айналым активтерінің жылдамдылығы = өнім/ағымдағы активтердің қаражатын сатудан кіріс


Төлем қабілеттілігі ұйымның қаржылық тұрақтылығының белгісі мен негізі ретінде көрінеді. Бұл талап, ұйым өзінің өндірістік қажеттіліктерін төлеу мүмкіндігі барлығын көрсету керек, сондықтан мұндай жағдайда тұрақты жағдай индикаторы ретінде ақша ағымының реттелген балансы танылады. Қазіргі уақытта шаруашылық субъектілерінің ақшалай ағымдарының реттелмегендігі, олардың тұрақсыз жағдайының негізгі себептерінің бірі болып табылады.


Осындай себептерді анықтаған және мәселені құраған кезде, өндіруші-ұйымдардың төлем қабілетсіздігі екі негізгі факторлардың нәтижесінде туындауы мүмкін екендігі байқалады - өнімді тұтынушының төлем қабілетсіздігі немесе бұл өнімді сатумен байланысты күрделі қиындықтар. Өз кезегінде факторларға әр түрлі, ішкі және сыртқы себептер әсер етеді. Негізгі сыртқы себептерге тұтас алғанда, елдегі экономикалық жағдайдың тұрақсыздығы, шаруашылық іс-әрекетті құқықтық қамсыздандырудың реттелмегендігі, салық саясатының жетілмегендігін жатқызуға болады.


Ұйымдардың төлем қабілетсіздігінің ішкі факторлары, әдетте олардың барлық немесе жекелеген бөліктеріндегі (маркетинг, техникалық саясат, қаржылық саясат) басшылардың біліксіздігі және менеджменттің тиімсіздігінен туындайды.


Ұйымдардың тұрақты жағдайы көбінде, қызметкерлер қоры және осы нақты ұйымның мақсаттары мен мәселелеріне сәйкестігімен айқындалады.


Бұдан басқа, шаруашылық субъектісінің тұрақты нарықтық жағдайы оның тауарлар мен қызметтер нарығындағы орны, ролі, деңгейі мен қатысуына байланысты. Өзінің тұтынушысын таппаған тауарды нарыққа ұсынған бірде бір өндіруші тұрақты әрекет етуге қабілетті бола алмайды. Ұйымның беріктік және тұрақтылыққа ұмтылысы нарықты, оның сегментациясын, ұсынылып отырған тауарға қажеттілікті айқындауды, бәсекелестерді талдау мен бағалауды (егер ондай болса), оның бәсекелесу қабілеттілігін айқындайтын тауар параметрлерін бағалауды, тауар нарығындағы тұғырлықты зерттеу мен бағалауды қажет етеді. Тауарға сұраныс пен дефициттің барлығы мен сақталуы ғана өндірісті ұйымдастыруға, оның сақталуы немесе дамуына бастама болып табылады.


Мынадай нәрсені де ескерген жөн, қазіргі уақытта көптеген ұйымдар басынан өткеріп жатқан және бір қатар көрсеткіштер (мысалы, дебиторлық және кредиторлық берешектің, олардың құрылымының және ара қатынасының бағасы) бойынша айқындалатын төлем қабілетсіздігінің дағдарысы тұрақсыз жағдайдың себебі болып табылады деп саналады. Осы көрсеткіштерді жақсартса, тұрақтылыққа қол жететін секілді. Алайда, ұйымның төлем қабілетсіздігін сақтаған кезде бақылау күніне техникалық төлем қабілеттілікке қол жеткізудің әдістері бар. Мұндай жағдайда, төлем қабілетсіздігі, ұйымның тұрақсыз жағдайының себебі емес, белгісі деп айту орынды. Ағымдағы активтердің сомасы ағымдағы міндеттемелер мөлшерінен жоғары ұйымды төлемге қабілетті деп санауға болады, осы жағынан «Банк Тұран Алем» ААҚ-ның активтері, міндеттемелерінен 1237058 мың теңгеге жоғары. Бұдан басқа, төлем қабілеттілігі ағымдағы міндеттемелердің кірістілік коэффициенттері арқылы білінеді (өнімді, (жұмыс/қызметті) сатудан кіріс/ ағымдағы міндеттемелердің орташа қалдықтары). «Банк Тұран Алем» ААҚ-ның өтімділігі мен төлем қабілеттілігін бағалайық.

6-кесте
2003-2004 жылдардағы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның өтімділігі мен төлем қабіліттілігін бағалау

	№
	Көрсеткіш атауы
	2003 ж.
	2004 ж.
	Өсім темптері

	
	
	
	
	абсолют.

+,-
	шартты

+,-

	1
	Ағымдағы өтімділік коэффициенті
	0,84
	0,9
	-0,06
	107,7

	2
	Қысқа мерзімдік өтімділік коэффициенті
	1,18
	1,12
	-0,08
	93,2

	3
	Жеке капиталдың жинақталу коэффициенті
	0,33
	0,36
	-0,03
	109,0

	4
	Ағымдағы активтердің жинақталу коэффициенті
	0,28
	0,27
	-0,01
	96,4

	5
	Ағымдағы міндеттемелердің кірістілік коэффициенті
	0,67
	0,73
	-0,06
	108,9



Есептелген коэффициенттердің талдауы мынадай пікір қалыптастыруға мүмкіндік береді:

· ағымдағы өтімділік коэффициентінің мәні 0.84-тен 0.9-ға дейін нормасы 0.3 бола тұра 0.06 тармаққа ұлғайды, ол банкте жеңіл сатылатын активтердің барын көрсетеді;

· қысқа мерзімді өтімділік коэффициентінің мәні 0.06 пунктке азайды және 0.4 нормасында 1.12-ні құрады. Бұл қысқа мерзімді міндеттемелерді өтеудің жақсы мүмкіндігі бар екенін көрсетеді;

·  жеке капиталдың жинақталу коэффициентінің мәні 0.36 құрады және 0.33 құраған өткен жылдың коэффициентімен салыстырғанда 0.03 пунктке жылдамдығы артты. Бұл жылдамдық ұйым акционерлерінің қаражатын пайдаланудың тиімділігінің артуына көз жеткізеді.

· Ағымдағы активтердің жинақталу коэффициентінің мәні 0.24-ден 0.28-ге дейін 0.01 пунктке өзгерген, бірақ осы коэффициенттің мәні де осында, себебі ағымдағы активтердің жинақталу коэффициенті дербес және оны оптималдық деңгейде ұстау қажет. Ағымдағы активтердің айналым жылдамдығын сипаттайды;

· Ағымдағы міндеттемелердің кірістілік коэффициентінің мәні 0.73-тен 0.67-ге дейін 0.06 пунктіне ұлғайған. Кәсіпорынның ұзақ мерзімді төлем қабілеттілігін сипаттайды.

Осылайша, 2004 жылы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның өтімділігі мен төлем қабілеттілігінің көрсеткіші 2003 жылмен салыстырғанда ұлғайған, Банктің өскен табысымен, ағымдағы активтермен байланысты, дәлірек айтсақ Банктің жаңа қызметтерінің нәтижелілігі артты.

1.4. ҚАРЖЫЛЫҚ ТҰРАҚТЫЛЫҚ КОЭФФИЦИЕНТТЕРІН ТАЛДАУ

1.4.1. Қаржылық тұрақтылық коэффициенттерін талдаудың әдістемесі

Экономикалық талдау әдісі – бұл ақпаратты өңдеудің математикалық, статистикалық, есептік және басқа әдістерін қолдана отырып ұйым қызметін кешенді, өзара байланысты зерттеу болып табылады. Мұндай талдау әдістерінің айрықша ерекшеліктері:

а) ұйымның қызметін жан-жақты сиппаттайтын көрсеткіштер жүйесін пайдалану;

б) бұл көрсеткіштердің факторлары мен себептерінің өзгеруі;

в) олардың арасындағы өзара байланысты анықтау мен өлшеу.

Талдауда жедел бухгалтерлік есеп пен бақылау барысында қалыптасатын көрсеткіштер жүйесі пайдаланылады. Жетіспейтін көрсеткіштердің бөлігі зерттеу барысында есептеледі. Экономикалық құбылыстар мен процестердің себепті байланыспен шектелуі, талдаудан көрсеткіштердің өзгеруін тудыратын факторлардың зерттелуін талап етеді. Талдау арқылы ұйым қызметінің нәтижелеріне әсер ететін ең маңызды факторлық көрсеткіштер белгіленеді. Ұйым қызметінің ақпаратын экономикалық талдау жүйесіне жүйелік банк және математикалық моделдер жүйесі кіреді. Жүйелік банк – бұл ақпаратты өңдеудің дәстүрлі, сондай-ақ қазіргі заманғы статистикалық әдістері. Әдістер көп, бірақ кең қолданылатыны – салыстыру әдісі, топтастыру әдісі, талдау нәтижелерін көрнекі көрсету әдісі, коэффициенттер әдісі, индекстік әдіс, жүйелік талдау әдісі мен элиминирлеу әдісі.

Математикалық моделдер банкі – бұл дамытушы мәселелерді шешу үшін арналған моделдердің кешені. Ең дәстүрлі әдістерді қарастырайық, салыстыру әдісі ұйым туралы толық мәлімет алу үшін қажет. Баланстың жекелеген баптары мен есептік көрсеткіштерінің өзгеруін тұрақты түрде бақылап отыру үшін де, сонымен бірге олардың мәндерін салыстырып отыру үшін де маңызды. Салыстыру әдісі динамикалық өзгерістер мен ауытқулардың әсер ету себептері мен деңгейін айқындауға мүмкіндік береді, мысалы, нақты өтімділіктің нормативтік өтімділіктен, кірістіліктің өсу мен шығыстардың төмендеу резервтерін анықтау үшін. Коэффициенттер әдісі капитал қызметін, өтімділік деңгейін бақылау үшін қажетті. Осы әдіс, баланс баптарының әр түрлі баптары, бөлімдері немесе топтары арасындағы сандық байланысын анықтау үшін пайдаланылады. Талдау нәтижелерін көрнекі көрсету әдісінің бірі - табулдеу әдісі. Элиминирлеу әдісі - басқа факторлардың әсерін жою арқылы жекелеген факторлардың жинақтаушы көрсеткішке әсерін анықтауға мүмкіндік береді. Бұл әдістің бір жолы – тізбекті алмастырулар әдісі. Оны қолдану үшін байланыстың мультипликативтік нысаны болуы қажет, ол кезде факторлар көбейткіштермен шығады. Әдістердің мәні нақты шаманың жеке көрсетікштердің базалық шамасын алмастыру мен олардың әрбіреуінің әсерін өлшеу болып табылады. Тізбекті алмастырулар әдісінің түрлері – абсолютті және шартты айырмалар әдістері. Әрбір қарастырылған әдістердің артықшылықтары да, кемшіліктіері де бар, бірақ барлық қолданылатын әдістердің мақсаты, ұйымның мүліктік және қаржылық жағдайын, өткен есептік кезеңде оның іс-әрекетінің нәтижелерін, сондай-ақ болашақта ұйымның даму мүмкіндіктерін егжей-тегжейлі сипаттау болып табылады.

Төлем қабілеттілігі мен қаржылық тұрақтылықты бағалаудың дәстүрлі әдістері, әрбір нақты ұйымның баланс құрылымының негізінде айқындалатын коэффициенттерді есептеуден құралады. Есептелген коэффициенттер одан кейін олардың нормативтік мәндерімен салғастырылады, міне дәл осы нәрсе бағалаудың қорытынды актісі болады. Бұдан басқа, коэффициенттер деңгейін баллмен есептеуге әрекеттер жасалады, одан кейін бұл баллдар қосылып жинақталады, осылайша бұл ұйымның басқа ұйымдармен салыстырғандағы рейтингі шығады. Ұйымдардың тұрақтылығын өлшеуде бірнеше коэффициенттер қолданылады:

· Айналым активтерін өздерінің көздері арқылы қамсыздандыру коэффициенті (жеке капитал мен резервтердің шамасы арасындағы өзгешелік қатынасы және барлық айналым активтерінің сомасына айналымнан тыс активтердің қорытындысы ретінде есептеледі);

· Кәсіпорын автономиясының коэффициенті (капитал мен резервтердің пассивтердің жалпы шамасына қатынасы ретінде есептеледі);

· Қаржылық тұрақтылық коэффициенті (капитал сомасына тең тұрақты пассивтердің, резервтер мен ұзақ мерзімді пассивтердің жабылмаған залал шамасына азайтылған активтерге қатынасы ретінде есептеледі);

· Мүліктің нақты құнынын коэффициенті (айналым қаражатының, өндірістік қорлардың және активтердің барлық шамасына аяқталмаған өндіріс сомасына тең, өндірістік потенциалдың қатынасы ретінде есептеледі);

· өзінің жеке капиталының ептілігінің коэффициенті (капитал мен резервтердің шамасы арысындағы айырмасы және капитал мен резервтер сомасына айналымнан тыс қорытындымен айқындалатын, өзінің жеке айналым қаражатының қатынасы ретінде есептеледі);

· қаржылық тәуелсіздіктің коэффициенті (сатып алынған материалдық құндылықтар бойынша қосымша құнға есептелмеген салық қосындысымен қорлардың сомасына өзінің жеке айналым қаражатының қатынасы ретінде есептеледі);

Коэффициенттер екі топқа бөлінетіндігін айта кету керек: 1-топ капиталдың іс-әрекетін сиппаттайды, 2-сі – баланстың өтімділігін. Банктердің өтімділік жағдайын бақылау мақсатында ҚР Ұлттық Банкі мынадай нормативтерді белгіледі: банктің жарғылық капиталының ең аз мөлшері, жеке капиталдың жетімділік коэффициенті, бір заем алушыға тәуекелдің ең аз мөлшері, өтімділік коэффициенті, ашық валюталық айырманың лимиттері, банк инвестицияларының ең көп мөлшерінің коэффициенті және басқа қаржылық емес активтер.

Талдау кезінде айналым капиталының шамасын ғана емес, сонымен бірге жеке капиталдың жалпы шамасындағы үлес салмағын да айқындау маңызды. Бұл көрсеткіш ұйымның қаржылық тұрақтылығының аса маңызды сипаттамасы болып табылады және ептілік коэффициенті деп аталады. Ол кәсіпорынның жеке қаражатының қандай бөлігі мобилдік нысанда екендігін көрсетеді, осы қаражатты ептілікпен еркін түрде пайдалануға мүмкіндік береді.

К7 = жеке айналымдық капиталы/жеке капитал

Қаржылық жағынан қарағанда, оның ұлғаюы және жоғары деңгейі кәсіпорындардың қаржылық жағдайын жақсы сипаттайды: өзінің жеке қаражаты, сонымен қатар мобилді, олардың үлкен бөлігі айналым қаражатына мен өзге айналымнан тыс активтерге салынбаған, керісінше айналым активтерге салынғаны. Егер коэффициент айналым қаражатының ұлғаюымен салыстырғанда жеке өздерінің көздеріне байланысты өсіп, айналым қаражаты құнының азайғандығы есебінен ұлғаймаса, онда коэффициенттің өсуі кәсіпорынның қаржылық тұрақтылығының өскендігіне дәлел болады. “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ы бұл коэффициенті 2004 жылы 1,4-ке тең болса, 2003 жылы оптималдық шамасы >0,5 кезде 1,2 тең болды.

Осылайша, есептелген коэффициенттерден жеке қаражаттың біраз бөлігі мобилдік нысанда екендігін және олар тез ақшалай қаражатқа айнала алатындығын көреміз, ол қаржылық тұрақтылықтың дәлелі.

Қаржылық тұрақтылық үшін кәсіпорындардың ТМҚ мен шығындарды қалыптастыру көздері болатын жеткіліктіліктің абсолюттік көрсеткіштерінің айқындаушы роліне сәйкес, қаржылық тұрақтылықтың басты көрсектіштерінің бірі - ТМҚ мен шығындар құнына жеке айналымдық қаражат шамасының қатынасына тең қорлардың жеке көздермен жеткіліктілік коэффициенті болып табылады.

К8 = жеке айналымдық капиталы/ТМҚ

Қалыпты мәні мынадай түрде: К9>0,6.

Есептеулер 2004 жылы 2,4, ал 2003 жылы – 2,1 болды. Бұл коэффициент мынадан айқындалады, өздерінің жеке көздерімен қорлар мен шығындардың қажетті мөлшерлері жабылуы тиісті, қалғандарын қысқа мерзімді тартылған қаражатпен жабуға болады, мұндайда қорлар мен шығындардың қажетті мөлшері көбінде олардың жылдамдығы жоғары болған кезеңдердегі негізді қажеттілікке сәйкеседі.

Қаржылық тұрақтылықтың абсолюттік көрсеткіштері – бұл олардың қалыптасу көздерімен ТМК қамтамасыз ету деңгейін сипаттайтын көрсеткіштер болып табылады:

1. Өзінің жеке айналым капиталының болуы

К = жеке капитал – ұзақ мерзімдік активтер.


2004 жылы “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның көрсеткіші 1046048 мың теңге, ал 2003 жылы  - 874439 мың теңге  болды. Осы көрсеткіштің өткен кезеңмен салыстырғанда 2004 жылы ұлғаюы кәсіпорынның  дамып келе жатқандығының дәлелі;


2. ТМҚ қалыптастырудың жеке және ұзақ мерзімдік заемдік көздерінің бары. Бұл көрсеткіш осының алдындағы көрсеткіштің ұзақ мерзімдік міндеттемелер сомасына ұлғаюы арқылы айқындалады.

К = жеке капитал + ұзақ мерзімдік активтер.

2004 жылы бұл көрсеткіш 1058672 мың теңге, ал 2003 жылы 879546 мың теңге болды.

3. ТМҚ қалыптастырудың негізгі көздерінің жалпы шамасы. Бұл көрсеткіш жеке капитал мен ТМҚ+қысқа мерзімдік кредиттік заемдарды қалыптастырудың ұзақ мерзімдік заемдік көздерінің барына тең. (К).

“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ында бұл көрсеткіш 2003 жылы 1067541 мың теңгеге, ал 2004 жылы – 1247623 мың теңгеге тең болған.

ТМҚ мен шығындарды қалыптастыру көздерінің барлығының үш көрсеткішіне оларды қалыптастырудың ТМҚ мен шығындар көздерін қамсыздандырудың үш көрсеткіші сәйкеседі:

· Капиталдың жеке айналымының артығы (+) немесе жетіспеушілігі (-):

К... – 3 (ТМҚ) тең.

Бұл жағдайда жеке айналым қаражатының сомасы ТМҚ-дан 300048 мың теңгеге артық.

· ТМҚ қалыптастырудың жеке ұзақ мерзімдік көздерінің артығы (+) немесе жетіспеушілігі (-)

К.../. – 3

“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ында ТМҚ қалыптастырудың жеке ұзақ мерзімдік көздерінің сомасы 1058672 мың теңге болды, ол ТМҚ 314762 мың теңгеге артық.

· Қорларды қалыптастырудың негізгі көздерінің жалпы шамасының артығы (+) немесе (-) жетіспеушілігі

К. – 3

Қорларды қалыптастырудың негізгі көздерінің сомасы (1247623 мың теңге) 523623 мың теңгеге артық.


Қорлар мен шығындарды қамсыздандырудың, оларды қалыптастырудың көздерінің үш көрсеткішін есептеу, қаржылық жәйттерін олардың тұрақтылық деңгейі бойынша жіктеуге мүмкіндік береді.


Қаржылық тұрақтылықты төрт типке бөлуге болады:


1. қаржылық жағдайдың абсолюттік тұрақтылығы, өте сирек кездеседі және қаржылық тұрақтылықтың ең шеткі типі болып табылады, мынадай шартпен беріледі

3<К...
2. ұйымның қаржылық жағдайының қалыпты тұрақтылығы, оның төлем қабілеттілігіне кепіл

К... <3<К..


3. төлем қабілеттілігімен байланысты тұрақсыз қаржылық жағдай, мұндайда жеке қаражат көздерін толықтыру есебінен тепе теңдікті орнына келтіру мүмкіндігі сонда да сақталады

3>К..

Онда, 3 – шығындар мен ТМҚ

К.. – жеке айналым капиталы

К... – ТМҚ мен шығындарды қалыптасырудың жеке және ұзақ мерзімдік заемдік көздері


К.. – ТМҚ мен шығындарды қалыптастырудың негізгі көздерінің жалпы шамасы.


Егер қорлар мен шығындарды қалыптастыру үшін тартылатын қысқа мерзімді кредиттер мен заемдік қаражаттардың шамасы өндірістің сомалық құнынан аспаса, қаржылық тұрақсыздық қалыпты (мүмкін) болып саналады.


Егер талаптар орындалмаса, онда қаржылық тұрақсыздық қалыпты емес деп саналады және қаржылық жағдайдың нашарлау тенденциясын көрсетеді.


4. Ұйымның банкроттық шегіндегі қаржылық дағдарыс жағдайы, бұл жағдайда ұйымның ақшалай қаражаты, қысқа мерзімді бағалы қағаздары мен дебиторлық берешегі, оның кредиторлық берешегі мен мерзімі ұзартылған ссудаларын да жаппайды, бар коэффициенттерді талдай келе, барлық мәліметтерді 2003-2004 жылдардағы динамика кестесінде біріктіруге тырысайық.
7-кесте
“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның 

қаржылық тұрақтылық коэффициенті

	р/с
	Көрсеткіш атауы
	2003ж.
	2004 ж.
	өсім темптері
	Оптималдық мән

	
	
	
	
	абсолют

+,-
	шартты

%
	

	1
	Тәуелсіздік коэффициенті
	0,63
	0,62
	-0,01
	98,0
	>0.06

	2
	Тәуелділік коэффициенті
	0,36
	0,38
	+0,02
	105,0
	0.1=0.5

	3
	Қаржыландыру коэффициенті
	1,74
	1,6
	-0,14
	91,9
	>1

	4
	Заемдік және жеке қаражаттың коэффициенті
	0,57
	0,6
	+0,03
	105,2
	<1

	5
	Қаржылық тұрақтылық коэффициенті
	0,67
	0,77
	+0,1
	114,0
	0.9

	6
	Инвестициялау коэффициенті
	5,3
	6,5
	+1,2
	122,0
	>=0.5

	7
	Ептілік коэффициенті
	1,2
	1,4
	+0,2
	116,6
	>=0.5

	8
	Қамтамасыз ету коэффициенті
	2,1
	2,4
	+0,3
	114,3
	>=0.6



Бұл кестеден көретініміз, тәуелсіздік және қаржыландыру коэффициентінде «-» белгісіндегі ауытқу бар, бұл өткен жылмен салыстырғанда коэффициенттердің төмендеуін көрсетеді, алайда ауытқу мәліметтері маңызды болып табылады, ол “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның жалғасуын дәлелдейді. Қалған көрсеткіштер «+» белгісіндегі өспелі темптермен келеді, бұл қаржылық тұрақтылықтың қарастырылып отырған моделінен кәсіпорынның қаржылық тұрақтылығына дәлел. “Тұран Әлем Банкі”  ААҚ-ына тұрақтылықтың екінші типін қолдануға болады, дәлірек айтсақ, ұйымның төлем қабілеттілігіне кепіл, қаржылық жағдайының қалыпты тұрақтылығы, дәлірек айтсақ, “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ы қаражаттың әр түрлі көздері - өздерінің жеке және тартылғандарды пайдаланады, біз қарастырып отырған ұйым негізінде тартылған қаражатқа бағытталған, қалыпты ұйым емес.

1.4.2. Ұйымның қаржылық тұрақтылығына әсер ететін факторларды талдау


Ұйымның қаржылық тұрақтылығына әсер ететін факторларды талдау кәсіпорынның қаржы-экономикалық жағдайы туралы айтуға болатын көрсеткіштер тізбегінің құрылуын талап етеді. Бұл көрсеткіштер олардың саны көп емес және әрқашанда түсінкті болатындай етіп таңдалады.


Ұйымның қаржылық жағдайын, оның тұрақтылығын бағалау үшін:

· капиталдың бар болуы мен орналастырылуы, оны пайдаланудың тиімділігі мен жиілілігі;

· ұйым пассивтерінің құрылым оптималдылығы, оның қаржылық тәуелсіздігі мен қаржылық тәуекелдің деңгейі;

· айналым активтерін қалыптастырудың ұйымның активтер құрылымының оптималдылылығы;

· ұйымның төлем қабілеттілігі мен инвестициялық тартымдылылығы;

· шаруашылық субъектісінің банкроттық тәуекелі;

· оның қаржылық тұрақтылық қоры (сатулардың залалсыз көлемнің зонасы) көрсеткіштердің жүйесі пайдаланылады.

“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ы сипаттайтын барлық сәйкесетін коэффициенттерін қарастырайық. Қаржылық тәуелсіздік коэффициенті, ол бойынша кәсіпорын заемдік қаражатқа қаншалықты тәуелді және өзінің жеке қаражатын ептілікпен пайдалана алатындығын айқындайды. Ол жеке капиталдың барлық аванстық капиталға қатысымен айқындалады. “Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ның 2003 жылғы коэффициентін қарастырсақ, қаржылық тәуелсіздік коэффициенті 0.63 тең болған, ал 2004 жылы нормасы 0,06 бола тұра 0,62 тең болған. Қаржылық тәуелсіздік коэффициентін биік деңгейде ұстаған абзал, себебі бұл қаражат көздерінің тұрақты құрылымын ұстап тұруға мүмкіндік береді. Есептелген коэффициент 0,04 пунктқа қысқарды, алайда бұл кәсіпорынның қаржылық қызметінің нашарлағанының дәлелі емес. Талдаудан резервтік қордың құрылуы мен жарғылық капиталға таратылмаған кірісті енгізу арқылы жеке капитал сомасының өскенін  көреміз.

Тәуелділік коэффициенті жиынтық авансталған капиталдағы заемдік қаражаттың үлесін сипаттайды. Авансталған капиталдың жалпы сомасындағы борыштың үлесі жоғары болған сайын, кәсіпорынның қаржыландырудың сыртқы көздеріне тәуелділігі жоғары.

К. = тартылған капитал/ авансталған капиталдың жиынтығы

Талданып отырған ұйымда тәуелділік коэффициенті 2004 жылы 0,38 тең, ал 2003 жылы нормасы 0.4 - 0,5 болғанда 0,36 тең болды. Динамиканың осы көрсеткішінің төмендеуі ұйымды қаржыландыруда тартылған қаражат үлесінің төмендеуін білдіреді.

Қаржылық тұрақтылықты сипаттайтын келесі көрсеткіш – жеке және тартылған капиталдың ара қатынасын сипаттайтын қаржыландыру коэффициенті болып табылады. Ол кәсіпорын активтерінің қандай бөлігі өздерінің жеке қаражатынан, ал қай бөлігі тартылған қаражат есебінен қаржыландырылатындығын көрсетеді.

К. = жеке капитал/тартылған капитал

“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-да бұл коэффициент 2004 жылы - 1,6 құрады, ал нормасы >1 кезінде, 2003 жылы – 1,74 болды. Қаржыландыру коэффициентінің шамасы >1 болған жағдайда, оның төлем қабілеттігінің дәлелі болады.

Заемдік және жеке қаражаттың ара қатынасы жеке капиталға тартылған қаражаттың қатысымен айқындалады. Ол активтердің қай бөлігі тартылған қаражат (міндеттемелер) есебінен қалыптасатындығын, ұйымның жеке қаражат активіне салынған бір теңгеге қанша заемдік қаражатты тартқандығын көрсетеді.












8-кесте
2003-2004 жыл үшін К1,К2,К3,К4 есептеулері
 (мың теңге)

	Көрсеткіштер
	2003 ж.
	2004 ж.
	ауытқулар
	%

	Авансталған капиталдың барлығы, оның ішінде:

Жеке капитал

Тартылған капитал
	1699626
1079209

620417
	1996898
1237058

759790
	+297222
1157849

139373
	117.0
114.0

122.0

	Тәуелсізідк коэффициенті
	0.63
	0.62
	-0.01
	98.0

	Тәуелділік коэффициенті
	0.36
	0.38
	+0.02
	105.0

	Қаржыландыру коэффициенті
	1.74
	1.6
	-0.14
	91.9

	Тартылған және жеке қаражат ара қатынасының коэффициенті
	0.57
	0.6
	+0.03
	105.2


К4 = міндеттемелер/жеке капитал

“Тұран Әлем Банкі” ААҚ-ында бұл коэффициент 2004 жылы 0,6 құрады, ал 2003 жылы нормасы <1болғанда – 0,57 құрады. Бұл мағна, есептік кезеңнің басында, Банк өзінің жеке қаражатының әрбір теңгесіне, активке салынған, тартылған қаражаттың 60 тиынын, ал есептік кезеңнің соңына – 57 тиынын тартты. Осылайша, кәсіпорын тартылған қаражатты пайдалануға күш салды және өзінің қаржылық тұрақтылығын нығайтты.

Маңызды көрсектіштердің бірі – қаржылық тұрақтылық коэффициенті немесе оны инвестицияларды жабу коэффициенті деп те атайды, жиынтық авансталатын капиталдағы жеке капитал мен ұзақ мерзімді міндеттемелер үлесін сипаттайды.

К5 = жеке капитал+ұзақ мерзімді міндеттемелер/авансталған жиынтық капиталы

Бұл коэффициенттің нормасы 0,9 болған кезде, оның Банктегі мағнасы 2004 жылы 0,89, ал 2001 жылы – 0,87 тең.

Капитал құрылымын қалыптастырудың оптималдылылығын айқындау үшін инвестициялау коэффиценті пайдаланылады, ол ұйымның айналым қаражаты мен басқа активтерін, оның ішінде айналым капиталын сатып алуға жеке капиталды пайдаланғандығын көрсетеді.

К6 = жеке капитал/ негізгі капитал

Бұл коэффициенттің нормасы > 0,5 болған кезде, оның мағнасы Банкте 2004 жылы – 6,8, ал 2003 жылы – 5,2 тең. Мәліметтер бойынша, жеке капитал айналым қаражатын сатып алуға ғана емес, сонымен қатар қаржылық есептіліктің басқа активтерін сатып алуға да жұмсалды.

9-кесте

2003-2004 жыл үшін К5 және К6 есептеулері
 (мың теңге)
	Көрсеткіштер
	2003 ж.
	2004 ж.
	ауытқулар
	%

	Авансталған капиталдың барлығы, оның ішінде:

Жеке капитал, ұзақ мерзімдік міндеттемелер, негізгі капитал
	1699626

1079209

63076

204770
	1996898
1237058

83536

191010
	+297222
+157849

+20460

-13760
	117
114

132

93

	Қаржылық тұрақтылық коэффициенті
	0.67
	0.77
	+0.01
	114

	Инвестициялау коэффициенті
	5.3
	6.5
	1.2
	122


Енді, факторлар тізбекті алмастырулар әдісі арқылы коэффициенттерге қалай әсер ететіндігін тәуелсіздік коэффициентін мысалға келтіре отырып көрсетейік.

Есептік және өткен жылдың қаржылық тәуелсіздігінің (К) көрсеткіш мағнасын қарастырайық. Бұл көрсеткіш жеке капиталдың (ЖК) авансталған капиталға (АК) қатынасы ретінде есептеледі.

Нәтижелер әр түрлі болып шықты. Бұл факторларды есептеу, алынған нәтижелерді пайымдау үшін өте маңызды екендігін көрсетеді.

Ішкі талдау шеңберінде көрсеткіштердің мынадай өзара байланысты топтарды қосатын, қаржылық тұрақтылықты тереңірек зерттеу жүзеге асырылады.

1.  Көрсеткіштердің ортақ шамасы:

· банктің ссудалар бойынша мерзімі ұзартылған берешегі;

· жеткізушелердің есеп айырысу құжаттары бойынша мерзімі ұзартылған берешегі;

· бюджетке мерзімінде төленбеген салық;

· басқа төлемдер, оның ішінде еңбекақы бойынша.

2. Төлемеудің себептері:

· жеке қаражатының, айналым қаражатының жетіспеушілігі;

· тауар-материалдық құндылықтардың жоспардан тыс қорлары;

· тиелген, бірақ сатып алушылар мерзімінде төлемеген тауарлар; акцепттен бас тартуға байланысты сатып алушылардағы жауапты сақтаудағы тауарлар;

· айналым қаражатын күрделі құрылысқа, қызметкерлер алған ссудалар бойынша олардың берешегі, сондай-ақ арнайы қорлардың және мақсатты қаржыландырудың қаражатымен жабылмаған шығыстарды иммобилизациялау.

3. Қаржылық шиеленісуді азайтатын көздер:

· Уақытша бос жеке қаражат (экономикалық ынталандыру қорлары, қаржылық резервтер және т.б.);

· Тартылған қаражат (қалыпты кредиторлық берешектің дебиторлық берешектен асуы);

· Банктің айналым қаражатын уақытша толтыруға банк кредиттері және басқа заемдік қаражат.

Қаржылық шиеленісті азайтатын төленбеген көздердің ортақ шамасын есепке алған кезде, 2-топ бойынша қорытынды 1- және 3-топтар бойынша қорытындылардың сомасына тең болуы тиіс. Қаржылық жағдайды, төлем тәртібі мен кредиттік қатынастарды талдау үшін бұл көрсеткіштерді динамикада қарастыру ұсынылады (мысалы, тоқсан сайын).  

1.5. ҚАРЖЫЛЫҚ ТҰРАҚТЫЛЫҚ ҰЙЫМНЫҢ ҚАРЖЫЛЫҚ КҮЙІНІҢ БЕЙНЕСІ

1.5.1. Ұйымның техника-экономикалық сипаттамасы

“Тұран Әлем Банкі” нарықта банктік қызметтердің іс-қимылын реттеуші ретінде, 1994 жылы қарашада ашық акционерлік қоғам түрінде құрылған. Қазақстан Респуликасының Ұлттық Банкінің №75 берілген лицензиясына сәйкес  банктік операциялар теңге мен шетел валюталар арқылы жүзеге асырылады.

31.08.95 жылдан бастап “Қазақстан Республикасының банктері мен банктік іс-әрекеттері” туралы Қазақстан Республикасының күшіне енген заңына сәйкес №2444 Ашық акционерлік қоғам “Тұран Әлем Банкі”, шетелдік қатнаста болатын банктер қатарына жатады.

ААҚ “Тұран Әлем Банкі”  мақсаты Қазақстанда халқаралық стилдегі банктік ісін енгізу, шағын және орта бизнес жобаларын қаржыландыруды іске асыру. ААҚ “Тұран Әлем Банкі”: CITI BANK (АҚШ), Bankers Trust Company (АҚШ), Commerzbank (Германия), Deuschebank (Германия),  Dresdnerbank (Германия), Диалог Оптим банк (Ресей) сияқты шетел банктерімен кең желілі корреспонденттік қатнасы бар. Банк Алматы қаласының Әкімінің тендірін ұтып алып, шағын және орта бизнесті бағдарлама бойынша қаржыландыруды жүзеге асыратын дара агенті болды. Банк американың ең ірі DATA Corporation корпорациясының электронды ақшалық аудармаларымен айналысатын және ақшаны беру мен аударуға алатын 132 елдің 4000 қаласында орындары бар Western Union еншілес компаниясының агенті болып табылады.

Банк клиенттеріне көрсетілетін қызметтер:

· Заңды тұлғадан алынатын депозиттер;

· Жеке тұлғадан алынатын депозиттер;

· Банк және банктік емес қаржылық мекемелердің корреспонденттік есеп шоттарын ашу мен жүргізу;

· Кассалық операциялар: қабылдау, қайта есептеу, ұсақтау, айырбас, ақшалар мен тиындарды сақтау;

· Аудару операциялары: заңды және жеке тұлғалардың ақшалық қаржысын аудару бойынша тапсырысты орындау;

· Есептік операциялар: заңды және жеке тұлғалардың векселдік және басқа да қарыздық міндеттемелерінің есебі;

· Ссудалық операциялар: кредиттердің ақшалай түдре берілуі;

· Қолма-қол ақшасыз есеп айырысу (клиринг) операциялары: жинау, салыстыру, іріктеу мен төлемдерді растау, сонымен қатар қолма- қол ақшасыз есеп айырысуға қатысушылардың таза бағытын анықтау мен олардың өзара есептесуін жүргізу;
· Сейфтік операциялар: клиенттердің бағалы құжаттарын, бағалы қағаздарын сейфтік жәшік, шкаф, орындарда сақтау бойынша қызмет көрсету;

· Чектер эмиссиясы;

· Инкассо, акцепт және төлем құжаттарын қабылдау;

· Шетел валютасымен айырбас опрерацияларын жасайтын ұйым;

· Кепілдемелік операциялар: кепілдіктер мен үшінші жақтың басқа да міндеттемелері, ақшалай түрінде орындалуын ескеріп, кепілдік беру;

· Меншік бағалы қағаздар эмиссиясы (акция, облигация, векселдер, мен депозиттік сертификаттар);

· Факторингтік операциялар: сатып алушыдан төлемеу тәуекелін қабылдап, тауарларға (жұмыс, қызмет көрсету) төлем ақысын талап етуін игеру;

 ААҚ   “Тұран Әлем Банкі”  стратегиялық дамуы келесі экономикалық, әлеуметтік, және құқықтық қағидаға негізделеді:

· өзбетінше клиенттерді, салымшыларды, қарыз алушыларды таңдайды;

· жеке және тартылған ресурстарын және де табыстар, лимиттер органының уәкілімен  бекітілген шекте, еркін игеруі;

· клиеттер мен акционерлер алдындағы міндеттемелерінің орындалуы мен өз істерінің нәтижелеріне жауапкершілігі;

· банктік операциялардың (тариф, ставкасы) іске асырылу шарттарын өзбетінше анықтайды;

· максималды табыс табуға ұмтылып, тәуекелділігі минималды операцияларды қалауы;

· Қазақстан Республикасының Халық Банкінің бекіткен экономикалық нормативтерін сақтайды.

10-кесте
“Тұран Әлем Банкі” 2004, 2003 жылдардағы 
негізгі көрсеткіштері
  (мың тг.)
	
	2004
	2003
	Өзгерістер, %

	Активтер
	1 996 849
	1 699 626
	17,5

	Ликвитті активтер
	496 236
	302 693
	63,9

	Таза несиелік портфель
	1 244 602
	1 118 305
	11,3

	Негізгі қаражат
	191 009
	204 770
	-6,7

	Өзгеде активтер
	65 002
	73 858
	-12

	Міндеттемелер 
	759 790
	620 417
	22,5

	Ағымдағы есептер
	393 959
	306 372
	28,3

	Депозиттер 
	336 959
	305 187
	10,4

	Өзгеде міндеттемелер
	29 716
	8 858
	235,5

	Меншік қаржы
	1 237 059
	1 079 209
	14,6

	Таза пайда
	162 895
	142 391
	14,4

	Коэффициенттер
	%
	%
	

	ROE
	13,17
	13,2
	

	ROA
	8,16
	8,37
	

	Таза маржа (ТП/Табыс)
	36,5
	39,4
	


Жыл бойына Банк жақсы нәтижелер көрсетті. 2003 жылғы 142 391 мың теңге таза табыстан асып түсіп, 162895 мың мөлшерінде болды. Банк активтері де 17,5 % өсті 1 699 626-дан 1 996 349-ға дейін, ол негізінен ликвидті активтер мен таза несиелік портфель есебінен артты. Міндеттемелер 22,5 %-5а көп болды және меншік капиталы 14,6%-ға артты. Рентабелдік. Есептелінген коэффициенттер, таза табыстың жиынтық активтерге (ROE) қатнасы мен таза табыс пен жиынтық қаржыға (ROA) қатнасы сияқты минимизацияланған тәуекелділікпен білікті активтер диверсификациясын мінездемелейді.

ААҚ  “Тұран Әлем Банкі” активтер құрылым астынан сапасы жағынан әртүрлі активтер теңдігінің тепе-теңдік  қорытындыға қатынасынан түсінікті. Банк активтерінің сапасы мақсатқа сәйкес активтер құрылымымен, активті операциялық диверсификациясымен, тәуекелділі активтер мөлшерімен, шиеленіскен және толық құнсыз активтер мөлшерімен анықталынады. Банк активін төрт категорияға бөлуге болады: кассалық қолма-қолдық және оған теңестірілген қаржылар; бағалы қағаздардағы инвестициялар; ссудалар; ғимараттар мен құрал-жабдықтар.  

Өткен жылдардағыдай “Тұран Әлем Банкі” Банк Активтерін орналастыруда диверсификация саясатын ұстанады. Осыған орай Банк табыстылығы мен өтімділігіне ерекше назар бөлінді. Нәтижесінде 2004 жылдың аяғына банк активтері келесі статьялар бойынша топтастырылған.

Банктің жиынтық активтері, 01.01.04 жылдағы жағдайы бойынша активтер үлесі шетел валютасымен 24% құрады, ол 01.01.03 жылғы жағдайға қарағанда 12% жоғары. 2003 жыл аяғында ликвидті активтер 460 648 мың теңге құрады (2002 жылы 298 938 мың теңге), олар кассадағы  қолма-қол    (60 102), ҚР-дің Халық Банкіндегі корреспонденттік шоттағы (47 304), Мемлекеттік Орталық Банк МОБ (109 927) пен корреспонденттік шотында (243 315) қаржыдан құралады.

11-кесте
ААҚ “Тұран Әлем Банкі” 2003-2004 жылдардағы активтер динамикасы

(мың теңге)

	АКТИВТЕР
	2004
	Үлесі %
	2003
	Үлесі %

	Кассадағы ақша
	60102
	3.01
	84284
	4.95

	Валюталық касса
	30879
	51.38
	51955
	61.64

	Теңгелік касса
	29223
	48.62
	32239
	38.35

	Корреспонденттік шоттар
	293190
	14.68
	210047
	12.35

	ҚРХБ-ғы корреспонденттік шоты
	47304
	16.13
	95097
	45.27

	Басқа банктердегі
	245886
	83.87
	114950
	54.72

	ҚРХБ-ға талабы
	29899
	1.50
	0.00
	0.00

	МОБ
	109928
	5.51
	4607
	0.27

	Банк аралық депозиттер
	3117
	0.16
	3755
	0.22

	«овернайт» банк аралық депозиттер
	0.00
	0
	0.00
	0.00

	СКФ тегі банк аралық депозиттер
	0.00
	0
	7.51
	20.00

	Ұзақ мерзімді депозиттер
	3117
	100.00
	3004
	80.00

	Несиелік портфель
	1194602
	59.82
	1118305
	65.79

	Қысқа мерзімді несиелер
	270573
	22.65
	263097
	23.52

	Ұзақ мерзімді несиелер
	924799
	77.41
	854283
	76.39

	Лизинг
	0.00
	0
	7442
	0.66

	Мерзімі өткен қарыздар
	4112
	0.34
	1153
	0.10

	Блокадаланған қарыздар
	5923
	0.50
	0.00
	0.00

	Несиелер бойынша азықтар (провизии)
	-10805
	-0.90
	-7670
	-0.68

	Банктердегі несиелер
	50000
	2.50
	0.00
	0.00

	Негізгі қаражаттар
	191009
	9.57
	204770
	12.04

	өзгеде активтер
	65002
	3.26
	73858
	4.61

	Барлығы 
	1996849
	100.00
	1699626
	100.00


Жоғарыда көрсетілген мәліметтердегі көргеніміздей, банктің ссудалық портфель жағдайы 2004 жылға қпрағанда 2005 жылдың 1 қаңтарына 7,14 жақсарды. 2003 жылмен салыстырғанда ссудалық портфель жағдайының жақсаруы бланктік және пролонпролонгирленген несиелердің өтелуіне байланысты болды. Бірақ 2004 жылы құрылған провизднр сомасы 4035000 теңгеге, тәуелділігі жоғары күдікті және тұрақты несиелер есебінен үлкейгенін ескеру қажет.

2005 жылдың 1 қаңтарына банктің құрған провиздер мөлшері:

· Субстандарт несиелері бойынша 561 мың теңге сомасында

· Қанағаттанарлықсыз несиелер бойынша 32 млн. тенге сомасында

· Тәуелділікті жоғары күдікті несиелер бойынша 5794 теңге сомасында

· Сенімсіз несиелер бойынша 4123000 тенге сомасында

Барлық құрылған провиздер сомасы 1080500 тенге болды

12-кесте

“Тұран Әлем Банкі”  ААҚ 2004 жылдың өтелу уақыттары бойынша кредиттік портфель құрылымы

(мың тенге)

	Өтелу мерзімі
	1-90 күнге дейін
	91-180 күнге дейін
	181-365 күнге дейін
	1-3 жылға дейін
	3 жылдан жоғары

	Несиелер сомасы
	6 500
	34 248
	233 954
	230 035
	700 670


12-кесте мәліметтерінен көргеніміздей 4230035 тенге құрайтын несиелері 1-3 жылға дейінгі өтелу мерзімдері 3 жылдан жоғары 700670 теңге. Қысқа мерзімді несиелер үлесінің құрағаны 3-6 айға дейінгі мерзімде 34248 теңге 6-12 айда 233954 теңге құрайды. Бір жағынан бұл ұйымның айналым қаржатын қаржыландыру қажеттілігін көрсетеді, екінші жағынан қаржының қайтымдылығы үлкейетіндіктен, банкке қысқа мерзімді қаржыландыру тиімді. Ол өз кезегінде банк табысын үлкейтеді. 

Банктік істердің негізгі бағыттарының бірі несиелендіру болып табылады, бұл оның жоғары табыстылығын айқындайды. Бірақ несиелік саясат несиелік операциялардан барынша пайда табуға ғана бағытталмаған, сонымен қатар несиелік тәуекелділікті мүмкіндігінше төмендету болып табылады.

Консервативті салыстырылған несиелік саясатты жүргізу арқылы, мониторингтік-тәуекел процедура мен шешім қабылдау механизмдерін жетілдіру де, қызметкерлердің кәсіби жұмыстарынан, несиелік операциялардың тиімділігі үнемі өсіп келеді.

Қазақстан экономикасының басымды салаларын дамытуда жобаларды қаржыландыру мағынасы және де ұсынылған несие мен қамтылуының жоғары ликвидтілігі мен тұрақтылығы.

Несиелік қызмет ең тиімді болғандықтан, банк 60% астам активтерін несиеге инвестицияландырады. Несиелік портфельді салаларға бөлшектеп бөлу, банктың серіктестіктері бизнестің әр түрлі аудандарында қызмет көрсеткендерінжәне қаржыландырудың бірнеше шарттары мен мерзімдерін қолданған.

Шағын және орта бизнесті, жеке тұлғаларды несиелендіру мақсатында “Тұран Әлем Банкі” стратегиясын ұстанып көздеген.

Осының себебінен несиелік портфельдің үлкен бөлігі шағын бизнес субьектілерінен тұрады және 24,2% (291302 тенге) құрайды.
13-кесте
ААҚ “Тұран Әлем Банкі” 2004 жылғы экономиканың салалары бойынша несиелік портфель құрылымы
	Салалар
	Сомасы
	Үлесі %

	Құрылыс пен құрылыс материалдарын шығару
	230 211
	19,1

	
	291 302
	24,2

	Тамақ өнеркәсібі
	7 027
	0,6

	Жербетіндегі көлік
	153 337
	12,7

	Қосымша көліктік қызметтер
	194 981
	16,2

	Персоналсыз жалға беру
	14 678
	1,2

	Баспалық іс
	4 932
	0,4

	Тұрғын ұй сатып алуға несиелер
	252 578
	21,0

	Тұтынушылар несиелері
	24 234
	2,0

	Басқа несиелер
	32 127
	2,7

	Барлығы
	1 205 407
	100


Несиелік тәуекелділіктің ең төменгі деңгейіне ие несие портфельдің 23% құрайды немесе 276 812 теңге. Несиелік портфельдің басымды бөлігін құрайтын несиелік секторы көлік секторы (28,9%) және құрылыс (19%).

Ұлттық валюта түріндегі нарық сыимдылық деңгейі өскендіктен несиелік валюта мәртебесіне теңге ие болды. Қысқа мерзімді несиелердің берілген сомасы 696947 теңге, орта есеппен 17,9 және 12,0 ставкасы. Олардың өтелгені 625018 теңге, бұл 90% жуық. Ұзақ мерзімді несиелердің берілгені 556476 мың теңге, орта есеппен 16,6 ставкасымен олардың өтелгені 498913 теңге. Валюта түрінде берілген ұзақ мерзімді активтер қарастырылмайды. Банктің несиені 2002 жылға берілген барлық сомасы 1253363 теңге құрайды, ал барлық өтелгені 1123931 теңге.

Пруденциалды нормативтерде халық банкімен бір қарызалушыға тәуекелділік көлемі максималды нормативтер орнатылған. Белгілі бір несие алушыға, сонымен қатар банкке, есептілікке тәуекелділік көлем сомасы берілген: 

1. Банк балансында есептелетін несие алушыға банк талабы.

2. Несие қарыз алушыларға банк талаптары, ағымдағы жылға соңғы бес ішінде банк балансынан шығарылып тастаған.

3. ҚР заң шығарушы актілерінде қарастырылғандай немесе жасалынған шарттар бойынша ағымдағы және келесі екі ай бойы немесе анықталмаған мерзімде пайда болатын талаптар:

- тәуекелді несиелер;

- қарыз алушы атынан алынған банктің міндеттемелері;

- үшінші жақ пайдасына немесе қарыз алушы алдынға негізделген

4. Қарыз алушының міндеттемелері бойынша алынған қамтамасыздандыру сомасы түрінде:

- Осы міндеттемелерді қамтамасыздандыру ретінде банк игеруіне берілген және депозиттегі ақша;

- аффинерленген бағалы метал;

- ҚР-ның үкіметінің кепілдемесі;

- Standart & Poor’s агентімен “А”-дан төмен емес ұзақ мерзімді қарыз рейтингі бар, басқа банктер кепілдіктері немесе басқа рейтингтік агенттіктерінің беруіне ұқсас рейтингтік деңгей.

Банктің тәуекелдік көлемі бір қарыз алушыға қатынасы оның міндеттемелері меншік капиталынан асу керек:

· Банкпен ерекше байланыстағы қарыз алушылар (k 3.1) - 0,10. Тәуекелділік жиынтық сомасы банктің меншік капиталынан аспау керек;

· Басқа да қарыз алушылар (К3) – 0,25. (сонымен қатар, 0,10 аспайтын банктік займдар бойынша, үшінші жақ пайдасына қарыз алушыға немесе қарыз алушы алдында қамтамасыздандырылмаған белгілі бір міндеттемелері, олар бойынша банктің қарыз алушыға ағымдағы және алдағы екі айға туындайтын талаптары және ҚР резиденттері болып табылмайтындардың міндеттемелері бойынша оффшорлы аумағында тұрақтайтын немесе тіркелген, бұл талаптар Standart & Poor’s агенттің резиденттерін қатыссыз, ҚР теуекел рейтингінің бір пунктінен көп төмен емес.

ААҚ “Тұран Әлем Банкі” бір қарыз алушыға максималды тәуекелділік коэфициент көлемінің орындалуы жеке ай сайынғы бақылаулы көрсеткіші келесідей көрінеді.
14-кесте
Бір қарыз алушыға ААҚ “Тұран Әлем Банкі” максималды тәуекелділік коэфициент динамикасы (К3)
	Жылдар
	0.30 қалыптан көп емес байланысы жоқ тұлғаларға
	0.10 қалыптан көп емес байланысы жоқ тұлғаларға

	2002
	0,18
	0,01

	2003
	0,17
	0

	2004
	0,20
	0


Осылайша бір қарыз алушыға тәуекелділік көлемінің максималды коэфициенті бойынша ААҚ “Тұран Әлем Банкі” пруденциалды коэфициент соңғы екі жылда орындалады.


Ұзақ мерзімді несиелер .... қосылған теңге бойынша берілген ипотекалық несие сомасы 13474 мың теңге, орта есеппен пайыздық ставка бойынша  24,59 %   2004 жылға ипотекалық несие сомасы 11802 мың теңге құрады.

Банк үнемі бұрын берілген балансынан шығарылып тасталған несиелерді қайтарумен жұмыс жүргізеді:

· бұндай қарыз алушылар мекен жайына қарызды қайтаруға жазбаша ескерту талаптар жіберіледі.

· мәселені қарыз алушылардың мекен жайына барып олардың ағымдағы қаржылық құжаттары мен кепілдікті қамтамасыз ету жағдайларын тексеру мақсатымен жүргізіледі.

Шығарылып тасталған несиеге қатынасы қайтарылғандар үлесі ерте шығарылған қарыздар заңды тұлғаға 30,99 % жеке тұлғаға 11,76 % барлығы 42,75 % құрады. Нәтижесінде 2002 жылы ерте шығарылып тасталған несиелер бойынша алынған табыс 340,5 мың теңге сомасын құрады.

Тұтастай алғанда 2001-2002 жылдар бойына Банктің несиелік операцияларды жетілдіру мақсатында несиелік портфельдің сапасын жақсартуға бағытталған, оны оптималдандыру бойынша несиелік тәуекелділікті азайту мақсатында ірі көлемдегі несиелердің шоғырланған топтарын азайту және салааралық бөлу.

ААҚ “Тұран Әлем Банкі” міндеттемелік құрылымының динамикасы туралы мәлімет 16-кестеде берілген.

15-кесте

ААҚ “Тұран Әлем Банкі” 2002-2004 жылдардағы міндеттемелер динамикасы
(мың тг.)
	Міндеттемелер
	2004
	Үлесі %
	2003
	Үлесі %

	Ағымдағы шоттар
	393 115
	51,74
	306 372
	49,38

	Есеп шоттағы валюталық қалдықтар
	38 290
	13,56
	52 352
	17,09

	Есеп шоттағы теңгелік қалдықтар
	354 825
	86,44
	254 020
	82,91

	Сұрауға дейінгі депозиттер
	65 030
	8,56
	51 116
	8,24

	Жедел депозиттер
	271 929
	35,79
	254 071
	40,95

	Қысқа мерзімді депозиттер
	188 861
	69,45
	187 995
	73,99

	Орта мерзімді депозиттер
	0,00
	0,00
	1 952
	0,77

	Ұзақ мерзімді депозиттер
	26 927
	9,9
	5 107
	2,01

	Арнайы депозиттер
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	Кепілдемелік депозиттер
	56 141
	20,65
	59 017
	23,23

	Шығарылған облигациялар
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	Басқалары
	29 716
	3,91
	8 858
	1,43

	Барлығы
	759 790
	100,00
	620 417
	100,00


Берілген 16-кестеден ААҚ “Тұран Әлем Банкі” міндеттемесі 2004 жылды 2003 жылмен салыстырғанда 139 373 мың теңге немесе 22,5%-ға артқанын көреміз. Міндеттеме құрылымындаға артқанын көреміз. Міндеттеме құрылымындағы өзгерісті белгілеуге болады: бұрынғы міндеттемелердің жартысынан көбі 51,74% ағымдағы шотты құрайды, жедел депозиттер 35,79%, талап етуге дейінгі депозит 5,66%, басқа да міндеттемелер 3,9%, соның ішінде салық. Көбіне байқалатын өсім ұзақ мерзімді депозиттік өсім болып табылады.

01.01.2005 жылғы жағдайында 4338 тұлғалық есеп шот ашылды, соның ішінде баланстан тыс есеп саны 713. алынған мәләметтерді растайтын саны қалған клиенттердің қалдықтарын және ұзақ мерзім бойы қозғалыс болмаған клиент шоттары, банктің алшақтығы болып табылады.

Банктің 01.01.2005 жылғы жағдайына қарай барлық дебиторлық қарыздар стандартты болып топтастырылды және одан провиздер жасалмаған. Банктің белгілі бір міндеттемелер көлемі 7 493 мың теңге субстандартты актив түрінде классификацияланады. Олар бойынша құрылған провиздер көлемі 5%. 375 мың теңге сомамен болды. 2004 жыл бойына есеп шоттағы келіп түскен ақшамен дебиторлық қарыз табылып келген, сот атқарушы департаментімен бұрын балансынан шығарылып тасталған сомасы 881 мың теңге. Құрылған провиздер есесінен 180 құн бойына дебиторлық қарыз 1074 мың теңге сомасында өтелмеген баланстан шығарылып тасталған. Уақыттың бітуіне байланысты банк балансының дебиторлық қарыз сомасы 4025 мың теңге. 01.01.05 жылдың жағдайына байланысты дебиторлық қарыз 180 күннен жоғары баланстық есеп шоттардан көрінгендері жоқ. 

1.6. КОНЦЕПТУАЛДЫ СЫЗБА
Концептуалды схема  ақпараттық жүйе құру мен оның іс атқарауында басты әдістемелік  тұрғыда қарастыруда көрсетеді.Ақпараттың жүйенің негізгі концептуалды схемасы тұтас жүйе тұрғызудың әдістемелік  аспектілерін  бейнелейді, және негізгі  құралдарды анықтайды.

Ақпараттық жүйелер-бұл күрделі жүйе болып келеді.

Сондықтан оларды жеке бөлшектер мен элементерге бөлуге, (декомпозициялау) тура келеді. Бірден бүкіл жүйеге жасай алмайтын жұмысты, бөлек бөлшектерге  біртіндеп  жасап алу керек. Бөлшектермен элементтер неғұрлым дұрыс бөлінсе, соғұрлым жұйе құру және оны іске асыру нәтижелі болады.

Әдетте  декомпозициялау анықталған белгілеріне қарай жасайды. Ақпараттық жүйелер құрамындағы элементтердің атқару роліне  қарай екі бөлшекке бөледі.

Ол функционалды және жабдықтаушы бөлшек. Функционалды бөлігіне функционалды жүйелердің комплексі жатады, ол жабдықтаушы бөлшекке  жабдықтаушы жүйешелер жатады.

Жүйеше дегеніміз-жүйенің анықталған  белгілері бойынша бөлінген дербес бөлшегі.

Ақпараттық жүйенің функционалдық бөлшегі- ол жүйешелер немесе есептер жиыны мен басқарудың негізгі бөлігін құрайтын есептердің жиыны.

Функционалдық жүйеше–нақты функциянермен шектелгенАқпараттық жүйенің (АЖ) бір бөлігі.

Қамтамасыз ету бөлігі- бұл автоматтандырылған тәртіпте (режимде)

жүйенің қызымет етуі үшін қажетті жағдайлардың жиынтығы.

Қамтамасыз ету бөлігі мыналардан тұрады- техникалық  қамтамасыз ету, бағдарламалық  қамту, ақпараттың қамтамасыз ету (АҚ)

Ақпараттық жүйенің концептуалдық сызбасы
	Ақпараттық жүйе


	                          Түрі
	                       Сипаттама

	                          Түрлері
	                       ЭАЖ

	                          ЭИС
	                       Желі

	                          Желі
	                       Локальді

	                          Архитектурасы
	                       Клиент-Сервер



































2. «ТҰРАН ӘЛЕМ БАНКІ» ААҚ-НЫҢ ҚАРЖЫЛЫҚ СЕНІМДІЛІГІН БАҒАЛАУДЫҢ АҚПАРАТТЫҚ ЖҮЙЕСІН ЖОБАЛАУ

2.1. АҚПАРАТТЫҚ БАЗА

Ақпарат базасы – бұл АЖ-ні жұмыс істетуде қолданылатын реттелген ақпараттың бірігуі. Ақпарат базасы машинадан тыс ақпарат базасы және машинада ішіндегі ақпарат базасы бөлімдерінен тұрады.

Машинадан тыс ақпарат базасы – Аж-ні жұмыс істетуде қолданылатын құжаттар мен белгілердің (сигналдардың), мәлімдемелердің бірігуін бейнелеп, есептеу техникасыз (ЕТ) адамға түсінікті болатын ақпарат базасының бөлігі. Машинадан тыс ақпарат базасына жіктеу мен шартты белгілеу жүйелері, мөлшерлік – анықтама құжаттар, жедел ақпарат жатады. Жіктеу мен шартты белгілеу жүйелері мәліметтерді бірмәнді жазып, ақпаратты есептеу желісінің жадында тиімді іздеп және белгілеу үшін қолданылады. Ал мөлшерлік – анықтама құжаттар (МАҚ) – шартты- тұрақты ақпарат қатарына жатады және ұзақ уақыт бойы есеп айырысуда өзгеріссіз қолданылатын әр түрлі тәртіптегіш мөлшерлеулерді, мөлшерлерді және басқа да мәліметтерді құрайды.

Жедел ақпарат дегеніміз – ол объектінің күйін осы уақыт сәтінде бейнелейтін, яғни бастапқы, өңделмеген ақпарат. Жедел ақпаратқа әдетте бухгалтерлік және жедел есеп мәліметтері жатады.

Машина ішіндегі ақпарат базасы – бұл ақпараттық жүйені жұмыс істетуде қолданылатын, машиналық тасығыштардағы мәліметтер массивінің бірігуін бейнелейтін ақпарат қорының бөлігі. Мұндағы машиналық тасығыш – ДЭЕМ-ға ақпаратты автоматты түрде ендіруде пайдаланылатын материалдық объект.

Оған қатты магниттік табақшалар, иілгіш магниттік табақшалар, магниттік барабандар, магниттік карталар, фотохромды тасығыштар, микрофильмдер және басқа да тасығыш түрі жатады.

Ақпарат массиві – нақты тәсілмен аталған және ұйымдастырылып өзара мәндік түрде байланысқан мәліметтердің бірігуі. Ақпарат массивін ұйымдастыру дегеніміз – бұл оның құрамын, құрылымын, яғни әрбір ақпарат массиві үшін реквизиттердің тізімін, әрбір реквизиттің ұзындығын және олардың ақпарат массивінде орналасу тізбегін табу. Ақпарат массиві қолданылу белгісіне қарай: кіретін, шығатын және ішкі болып бөлінеді. Кіретін массив, объектіні басқару есебін шешу үшін сұранысты және жедел немесе алғашқы ақпаратты қамтиды. Шығатын массивтер, баспа құрылғысы – принтерге басылып шығатын мәліметтерді құрайды. Осы ақпарат негізінде, қолданушылар керекті шешім қабылдайды, яғни осы ақпаратты қолданады.

Машина ішіндегі ақпарат массивтері тұрақты, сақтаулы, жедел және қызмет көрсететін болып келеді. Тұрақты ақпарат массиві мөлшерлік құжаттар мен анықтамалардан алынып, мәліметтерді өңдеуге дейін қалыптасады және ол АЖ есептерін шешуде пайдаланылады. Тұрақты ақпарат массивіне жіктегіштер, анықтамалар, шартты – тұрақты ақпараттар қатысты болады.

Сақтаулы массивтер өзара байланысқан басқа есептерді шешу үшін қолданылатын ақпаратты жазады. Мысалы, кварталдық есеп беруді алу үшін, осы кварталға кіретін айлардағы ақпаратты жинау қажет.

Жедел массивтер жедел құжаттар негізінде тұрғызылады, яғни біртіндеп жиналған айнымалы ақпаратты құрайды. Сондықтан, жедел массивтер әр өңдеу аралықтарында өзгеріп отырады.

Қызмет көрсететін массивтер, массивтерді автоматты өңдеуде қажетті қызмет көрсету ақпаратын құрайды.

Машина ішіндегі ақпарат базасы жергілікті есепке, немесе есептер жиынтығына бағытталған массивтер түріндегі тәсілмен, немесе мәліметтер базасына массивтерді қалыптастыру жолының тәсілімен ұйымдастырылады.

Мәліметтер базасы, ол тікелей мәлімет алуға болатын жадыда, сақтағыш құрылғыларда сақталып, өзара байланысқан ақпарат массивтерінің бірігуін бейнелеп және АЖ-нің басқару функциясының жүзеге асырылуын қамтамасыз етеді.

Мәліметтер базасын тұрғызудың себептеріне – мәлімет өңдеу уақытын қысқарту, сақтаулы мәліметтердің артықшылығын азайту, мәліметтердің сыйыспаушылығын және қарама – қарсылығын жою, есептерді шешу үшін мәліметтерді кең көлемдегі қолданушылардың бірігіп қолдануы, есептерді шешу программасынан мәліметтердің тәуелсіздігі, мәліметтер базасындағы мәліметтерді сақтаудың сенімділігі және т.б. жатады.

Мәліметтер базасын қолдану, ондағы мәліметтерді басқарудың программалық жабдығының бар болуын қажет етеді. Оны мәліметтер базасын басқару жүйесі (МББЖ) деп атайды.

МББЖ – бұл АЖ-ны қолданушылардың қолданбалы есептерден мәліметтерге енуін қамтамасыз ететін, ақпарат массивтеріне кіру – шығу, оны тиеу, жөндеу үшін қажетті жалпы жүйелік программалар жиынтығы. Мәліметтер базасын МББЖ-мен біріктіріп, мәліметтер банкісі деп атайды. Мәліметтер банкісінің құрамы – мәліметтер қоймасы мен МББЖ-дан тұрады.

16-кесте
Ақпараттық база

	Кіріс құжаттардың атауы
	Кіріс құжаттардың идентификаторы
	Шығыс құжаттардың атауы
	Шығыс құжаттардың идентификаторы

	Баланстық есеп беру
	BO
	Банктің өтімділігі туралы есеп беру
	OLB

	Пайда мен шығын туралы есеп беру
	OPU
	Банктің рейтингі туралы есеп беру
	ORB

	Ақша айналымы туралы есеп беру
	ODD
	--------
	---------


Ақпараттық модель














2.2. ЕСЕПТЕРДІ ОРНАТУ
17-кесте

Тізім және есеп кешенін көрсету
	Аты

К3
	Есептің

аталуы
	Есептер, К3
	Көрсеткіштер
	Қолдану-шылар

	
	
	
	кірістер
	шығыстар
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Банктің өтімді-лігін бағалау
	Пруденциалды норма-тивтердің

есеп

айырысуы
	Капиталдың жеткіліктік коэффициенті  К1
	К1=3001+3002+3003

+3101+3580(+)-1659-1699-8100-3580(-)-3599(+)>0.06
	Капиталдың жеткіліктік коэффици-

енті  К1
	Банктің өтімділік

бөлімі

	
	
	Капиталдың жеткіліктік коэффициенті  К2
	К2=3599(+)+3540+3560+3561+3581+3582+3586+((166-165)*1,25)/100)

+8133(егер 8133<H20/2)
	Капиталдың еткіліктік коэффици-

енті  К2
	Банктің өтімділік

бөлімі

	
	
	Ағымдағы

өтімділік

коэффициенті
	(1000+1051+1052+8134)/2203+2204+2205+2209+2211+2221+8136)>0,3
	Ағымдағы

өтімділік

коэффициенті
	Банктің өтімділік

бөлімі

	
	
	Бір қарыз алушыға максималды тәуекел көлемі
	К3=Р/К<25%
	Бір қарыз алушыға максималды тәуекел көлемі
	Банктің өтімділік

бөлімі

	
	
	Өтімділіктің қысқамерзімді коэффициенті
	8131/8132>0.5
	Өтімділіктің қысқамерзімді коэффициенті
	Банктің өтімділік

бөлімі

	
	
	Негізгі құралдардағы инвестициялардың максималды көлемдегі және басқа да қаржылы емес активтердің коэффициенті
	К6=И/К<0,5
	Негізгі құралдардағы инвестициялардың максималды көлемдегі және басқа да қаржылы емес активтердің коэффициенті
	Банктің өтімділік

бөлімі, басқарушылық

	Банктің өтімді-лігін талдау
	Банктік өтмділіктің қазіргі деңгейдегі қалпын анықтау және банктік іс-әрекеттерінің даму перспективаларын алдын ала көру
	Банктік өтмділіктің қазіргі деңгейдегі қалпын анықтау
	Жоғарыда аталып кеткен

коэффициенттер
	Банк рейтингі
	Банктің өтімділік

бөлімі, басқарушылық

	
	
	Банктік іс-әрекеттерінің даму перспективаларын алдын ала көру
	Жоғарыда аталып кеткен

коэффициенттер
	Болжау және болжау графигі
	Банктің өтімділік

бөлімі, басқарушылық


2.2.1. Кіріс ақпарат
Кіріс ақпараты – бұл клавиатурадан түскен сигналдар, мәліметтер, құжаттар түрінде түскен ақпарат және ақпараттық жүйелердің функцияларын орындау үшін қажет. 

Кіріс құжаттары және олардың негізінде алынған файлдар өз кезегінде шапшаң және шартты – тұрақты болып бөлінеді, бұл жерде материалдық, еңбектік, технологиялық және басқа да нормалар мен нормативтер және барлық керекті мәліметтер көрсетілген.

Қайта өңдеуге түсетін ақпарат бақылаудан өтуі қажет. Ең аз қажет етілетін бақылау пайдаланушының визиалды бақылауы болып табылады, сонымен қатар ақпаратты пакетке енгізу кезінде бағдарламалық бақылау қарастырылған. Есепті шешу кезінде қосымша әдістер мен бақылау формалары қарастырылуы қажет.

18-кесте
Кіріс құжаттар тізімі
	Мәлімдеме
	Түсімнің периодтылығы
	Ақпарат көздері

	Атауы
	Идентификатор
	Формасы
	
	

	Сводный отчет
	SO
	Алдыңғы құжат
	Күнделікті
	Бас бухгалтерия

	Пруденциалды нормативтер туралы қосымша ережелер
	DP
	Алдыңғы құжат
	Күнделікті
	Бас бухгалтерия


2.2.2. Шығыс ақпараттар

Шығыс ақпараты – бұл берілетін басқару объектісіне, қызметшіге немесе басқа басқару жүйелеріне құжаттар, бейнелеулер, мәліметтер және сигналдар түрінде берілетін және ақпараттық жүйелер функцияларын орындау нәтижесінде алынған ақпарат.

19-кесте

Шығыс құжаттарының тізімі

	Мәлімдеме
	Кірістің периодтығы
	Ақпараттар көздері

	Аттары
	Иденти-фикатор
	Формасы
	
	

	Ағымдағы өтімділік туралы есеп беру
	OTL
	Электронды немесе қағаз түрінде
	күнделікті
	қазына департаменті

	Қысқа мерзімді өтімділікке есеп беру
	OKL
	Электронды немесе қағаз түрінде
	Күнделікті
	Қазына департаменті

	Пруденциалды нормативтердің есеп айырысуы
	RPN
	Электронды немесе қағаз түрінде
	Күнделікті
	қазына департаменті

	Пруденциалды нормативтердің орындалуының есеп айырысуы
	RVPN
	Электронды немесе қағаз түрінде
	Ай сайын
	қазына департаменті

	Рейтинг туралы есеп беру
	AR
	Электронды немесе қағаз түрінде
	Ай сайын
	қазына департаменті


20-кесте

Шығыс құжаттарының құрылымдық бірліктерін бейнелеу және тізім

	Мәлімдеме атаулары
	Идентификатор

	Ағымдағы өтімділікке есеп беру
	OTL

	Реквизиттің аты
	Белгіленуі 
	Реквизит ұзындығы

	Нөмір 
	Number
	9(7)

	Уақыт 
	Data
	9(7)

	Жоғарғы өтімділік активтері
	VA
	9(7)

	Талап еткенге дейінгі міндеттемелер
	OV
	9(7)

	Жұмыс күндерінің саны
	CRD
	9(7)

	Жоғарғы өтімділік активтердің орта айлық ауқымы
	SVVA
	9(7)

	Талап еткенге дейінгі орта айлық ауқымы
	SVOV
	9(7)

	Ағымдағы өтімділік коэффициенті
	KTL
	9(7)


21-кесте

Шығыс құжаттарының құрылымдық бірліктерін бейнелеу және тізім

	Мәлімдеме атаулары
	Идентификатор

	Қысқа мерзімді өтімділікке есеп беру
	OKL

	Реквизиттің аты
	Белгіленуі
	Реквизит ұзындығы

	Нөмір 
	Number
	9(7)

	Уақыт 
	Data
	9(7)

	Активтер 
	A
	9(7)

	Міндеттемелер 
	O
	9(7)

	Жұмыс күндерінің саны
	KRD
	9(7)

	Активтердің орта айлық өтеу көлемі бастапқы мерзімі 3 айдан аспайтды, жоғ. өтімді активтерді қосқанда  
	SVA
	9(7)

	Міндеттемелерді орта айлық өтеу көлемі бастапқы мерзімі 3 айдан аспайтды, талап еткенге дейінгі міндеттемелерді қосқанда    
	SVO
	9(7)

	Қысқа мерзімді өтімділік коэффициенті
	KKL
	9(7)


22-кесте

Шығыс құжаттарының құрылымдық бірліктерін бейнелеу және тізім

	Мәлімдеме атаулары
	Идентификатор

	Пруденциалды нормативтердің орындалуының есеп айырысуы
	OTL

	Реквизиттің аты
	Белгіленуі
	Реквизит ұзындығы

	Нөмір 
	Number
	9(7)

	Уақыт 
	Data
	9(7)

	Бірінші деңгейдегі капитал
	K1
	9(7)

	Екінші деңгейдегі капитал
	K2
	9(7)

	Банктің меншік капиталы
	SK
	9(7)

	Меншік қаражаттарының жеткіліктігі Коэффициент К1
	DSS
	9(7)

	Бір қарыз алушыға максималды тәуекелдік көлемі К3
	MAXR
	9(7)

	Коэффициент Кос
	K
	9(7)

	Ағымдағы өтімділік коэффициенті К4
	KTL
	9(7)

	Қысқа мерзімді өтімділік коэффициенті К5
	KTL
	9(7)

	Нег. құралдардағы инвест.-ң максималды көлемдегі және басқа да қаржылы емес активтердің коэф.-і К6
	KKL
	9(7)


23-кесте

Шығыс құжаттарының құрылымдық бірліктерін бейнелеу және тізім

	Мәлімдеме атаулары
	Идентификатор

	Пруденциалды нормативтердің орындалуының есеп айырысуы
	OTL

	Реквизиттің аты
	Белгіленуі
	Реквизит ұзындығы

	Нөмір 
	Number
	9(7)

	Уақыт 
	Data
	9(7)

	Меншік қаражаттарының жеткіліктігі Коэффициент К1
	DSS1
	9(7)

	Меншік қаражаттарының жеткіліктігі Коэффициент К2
	DSS2
	9(7)

	Бір қарыз алушыға максималды тәуекелдік көлемі К3
	MAXR
	9(7)

	Ағымдағы өтімділік коэффициенті К4
	KTL
	9(7)

	Қысқа мерзімді өтімділік коэффициенті К5
	KKL
	9(7)

	Нег. құралдардағы инвест.-ң максималды көлемдегі және басқа да қаржылы емес активтердің коэф.-і К6
	KMAX
	9(7)


24-кесте

Шығыс құжаттарының құрылымдық бірліктерін бейнелеу және тізім

	Мәлімдеме атаулары
	Идентификатор

	Талдау және рейтинг
	OTL

	Реквизиттің аты
	Белгіленуі
	Реквизит ұзындығы

	Нөмір 
	Number
	9(7)

	Уақыт
	Data
	9(7)

	Рейтинг(1,2,3,4) 
	RE
	9(7)

	График
	GRAF
	9(7)


2.3. БАҒДАРЛАМАЛЫҚ ЖАБДЫҚТАУ

Бағдарламалық жабдықтау дегеніміз - бағдарламалардың  жиынтығы. ЭЕМ бағдарламалық қамтамасыз ету программалар кешенін ұсынады, яғни мәліметтерді өңдеу процедурасын қамтамасыз ету – бағдарламалау, салық есебін басқару, есептерді шығару және мәліметтерді өңдеу жүйесін жобалау болып табылады. Бағдарламалық қамтамасыз ету арнайы және жалпы жүйелік болып бөлінеді.

Бағдарламалық қамтамасыз ету құрамына әмбебап құралдар, пакеттер және бағдарламалар кіреді, бұлар бөлек проблемалар облысына бейімделген. Бұл жерде 3 негізгі программалық құралдар класын ерекшелеуге болады:

· қолданбалы пакеттер және бағдарламалар, бұл пайдаланушының жұмысын қажетті түрде орындауды қамтамасыз етеді (мәтіндерді өзгерту, суреттер салу, ақпараттық массивтерді өңдеу және т.б.) – қолданбалы бағдарламалық қамтамасыз ету.

· жүйелік бағдарламалар, бұл әр түрлі қосалқы функцияларды орындайды (операциялық жүйелер, драйверлер, бағдарламалы қабықтар, операциялық қабықтар және көмекші бағдарламалар (утилиты) және өзімен бірге жүйелік бағдарламалық қамтамасыз етуді ұсынады.

· аспаптық жүйелер, яғни жүйелік бағдарлама, компьютерге жаңа бағдарлама құру үшін қамтамасыз етілген.

Қолданбалы бағдарламалар персоналды компьютерге өте ыңғайлы құрал ретінде жұмыстарды орындауға, үйренуге және ойнауға мүмкіндік береді. Қолданбалы бағдарлама қарапайым қолданушыға немесе бағдарламашыға және қандай да бір жерде жұмыс істейтін маманға есептелуі мүмкін. Қолданбалы бағдарламалар кең профильде болуы мүмкін, мысалы, қаржылық есептеулерді немесе құжаттарды құрастыруға арналған, бірақ тар мамандандырылған да болуы мүмкін, мысалы, электоркардиограммаларды талдау, электрлік бұйымдарды проектілеу кезінде және т.б. қолданылуы мүмкін.

Қолданбалы бағдарламалық қамтамасыз ету есепті шешу прцесі кезінде бағдарламалы ЭЕМ нәтижелілігін жоғарлату үшін арналған. Қолданбалы программалар пакеті (ҚПП) бағдарлама библиотекасы сияқты іске асырылуы мүмкін, стандартты ішкі бағдарламалар арқылы бағдарламалық тілдердің кеңейтілуі мүмкін. Басқа жағынан ҚПП интерактивті ортаны қалпына келтіруін іске асыратын пакет болуы мүмкін (диалогтік тәртіп). 

«Банк өтімділігін бағалауды» Delphi қосымшасында МББЖ Paradox 7   негізінде шығаруға болады.

Delphi –ол  программалау тілі, жоғарғы нәтижелі  құрал.

Delphi-ең дұрыс жөндеу ортасы, бәрінен бұрын бөлек жұмыс станцияларымен қатар серверлер үшін жөндеу және  қолғабыста  қолдану үшін арналған.

Delphi 7 Windows  2000  немесе  Windows  XP professional  операциялық жүйенің басқаруымен  жұмыс істеуге  болады.

Delphi ортасының  жұмысындағы  ерекшілігі мынандай:

-Delphi-дің көмегімен  құралған приложениенің басым  бөлігі өндіріс және бизнеспен байланысты есептерді шешуге бағытталған , яғни дерек қордың істері мен есепберуді ұйымдастыруды жабдықтау  жиі шешілетін  сұрақтар болады.

- приложениелердің  бірге  жұмысы күннен күнге маңызды болып барады. Бұл ақпараттық жабдықтаудың  жылдам өсуіне шартталған:

1.
Мобильді  компиютерлердің  көп таралуы;

2. Сандық, мәтіндік, бейнелік және дауыстық ақпараттарды  қондырғыға жазу, көшіру және қабылдауға арналған техникалық  құралдардың  келешекте өркендеуі;

Приложение жасаудың  өңдірудің интеграциялық ортасы деп аталатын  графикалық ортасы Delphi-дің негізі болып табылады.

(Integrated  Development Environment  IDE ) 

Delphi объективті – бағытталған бағдарламалауға негізделген. Бұл бағдарламалық  технология  Delphi-дің барлық іс-әрекеттік мұмкіндіктерін  пайдалануға  негізделген. Приложение  құру кезінде қасиеттерін пайдалана отырып дайын компоненттер негізінде, әдістер және алдынала анықталған жәйттерді өңдеу негізінде кішігірім көлемді бағдарламалық код арқылы-ақ (обойтись) болады. Құрушыға бұл тұтынушылық интерфейс құру үшін көп уақытты үнемдеуге болады.

Delphi-де дерекқор пайдаланылатын, есеп- беру жолдарын жеңілдететін бизнес –придложение құру өте қолайлы әдіспен жүргізіледі.

Delphi-мен  жұмыс істегенде BDE (Borland Database Engine )-ні пайдаланып  дерек қордың    Date  Base-, Paradox -, Fox Pro-, Assess- ASCI I

-кестелеріне бірден қол жеткізе аламыз.

Қазіргі уақытта ең кең қаралған дерек  қоры басқару жүйесі Microsoft Assess жүйесі. Бұл бүгінгі таңдағы ең қолайлы дерек қор өңдеуші машина. Әртүрлі операцияларды орындап бірнеше жұмысты автоматтандырылған  түрде қысқартып  нәтижені бірден шығарып береді, есесіне уақыт үнемделеді.

MS Office ( Word, Excel, Outlook) - және  MS Assess басқа да приложениемен  толық  ұйлесімді. Visual Basic for Application (VBA) біріктірілген немесе енгізілген  тілі бірқалыпсыз есептерді шешуге мүмкіндік  береді. Бір-біріне байланысқан  кестелердің бейнесін осы шешімдерді қолайландыру деп есептесе болады.


Дерек қор басқаруда жаңа жүйелердің пайда болуына қарамастан, Paradox  ең әйгілі дерек қор басқару жүйесі ДҚБЖ болып отыр. Бұл, Microsoft-тың жаңа түрін шығарған кезде ол ескісімен үйлесімді болып қалып тұр.Сондықтан бұрын құрылған қосымшаларды келешекте де қолдануға болады.


Дерек қорында алғашқы кілттер мен кестелер арасындағы байланыстың көмегімен біртұтастық сақталады.кестедегі қосу,жою,немесе өзгерту жазылымдарын өңдеу үшін триггерлер және сақталушы процедураларды қолдануға болады.  


SQL -бұл оқиғаға байланысты басқарылатын барлық жағынан жаңа талапқа сай обьективті бағытталған тіл.

          Paradox-ны әртүрлі дайындық деңгейдегі тұтынушылар пайдалана алады. Paradox жүйесін игеруді жаңа бастаған тұтынушыға аз уақыт ішінде қарапайым қосымша құрастыруға дерек қор, кесте, қосымша, форма, есеп беру тағы басқа құрушы мастерлер көмектеседі.


Күрделі және үлкен жобалар құру үшін сәйкес конструктор және обьективті-бағытталған тілді қолдану қажет.


Paradox -оны бейнелейтін және редакциялайтын ақпараттар сақтау үшін пайдаланатын бөлек компоненттер ден тұрады. Paradox -да барлық деректер дерек қорда сақталады. Бұл дерек қорға кестелер, индекстер, триггерлер, кестелер арасындағы қатынастар және сақталушы процедуралар жатады. Әрбір құрылған кестеде өзіне байланысты бірнеше индекс болуы мүмкін. Ол индекстер жылдам іздестіруде қажет


-да триггерлер дерек қорда кез-келген өзгерістер кезінде орталандырылған түрде оқиғаларды өңдеу жүргізуде қолданылады. Сол секілді, сақталушы процедураларды берілген деректерді кестеге енгізу арқылы тексеру үшін пайдалануға болады. Дерек қорға бірден қол жеткізудің ыңғайлы және пайдалы құралы деректерді ұсынулар болып табылды. Ол кестедегі берілгендерді анықтауға және ыңғайлы түрде бейнелеп көрсетуге мүмкіндік туғызады. Мұндай жағдай ақпаратты бірден көріп және басқаруды оңайлатады. Деректерді көрсетуде және редакциялауда  қалыптар, есеп берулер, сұраныстар және бағдарламалар (форма) қолданылады.  

2.3.1. Бағдарламалық  жабдықтау құрылымы

Бағдарламалық жабдықтау құрылымы жалпы жүйелік  және арнайы Бағдарламалық жүйеден тұрады.


Жалпы жүйелік  Бағдарламалық жүйе – ол есептеу процестерін ұйымдастыруға  немесе ақпарат өңдеуде жиі кездесетін есептерді шешуге арналған,үлкен  тұтынушылар шеңберін жабдықтай алатын бағдарламалар жинағын көрсететін бағдарламалық жүйелердің бір бөлігі


Есептеу жүйесінің бүкіл ресурстарын басқарады. ОЖ әдетте қызметші бағдарлама толықтырады. Бұл бағдарламалардың көмегімен дискінің бастапқы белгісі, сыртқы құрылыстық параметрлері, оперативті жадының тестісі, ақпаратты басуға беру, басқа машинамен немесе локольды жүйемен байланысу жұмыстары жүргізіледі. 


Демек, ОЖ – аппараттық  құралдарды толықтырады және компьютердің негізгі бөлшегі болып табылады.


«»  ЖШС-нің қаржылық сарапшысының ақпараттық жүйесі Windows XP professional ОЖ-сін Microsoft фирмасы шығарған. Бұл тұтынушылар мен бағдарламашыларға көп жеңілдік туғызған және үлкен мүмкіндіктер беретін бағдарлама. Windows ОЖ-нің кең таралуы оны IBM-компьютерлері үшін жалпы стандарт етті.Енді компьютер пайдаланушылардың басым бөлігі Windows ОЖ-ін қолданады,с ондықтан 90-жылдарда бүкіл жаңа бағдарламалар тек Windows ОЖ  ортасында жүргізілетін болды.


Windows XP professional файлдармен, дискілермен операция жасауда ыңғайлылығы мен қатар Windows ортасында бағдарламалар енгізуде жаңа мүмкіндіктер тұғызды.Бұл мүмкіндіктерді жүзеге асыру үшін бағдарламалар Windows ОЖ-нің талаптарына сай жобаландырылған болуы қажет. Мұндай бағдарламалар Windows ортасында ғана орындалады, сондықтан бұл бағдарламалар Windows ОЖ-нің бағдарламалары немесе Windows-қосымшалары деп аталады. Windows бағдарламашылар тұтынушылық интерфейс құруда кең көлемде қажетті құралдарды ұсынады, сондықтан бағдарламашылар оларды пайдаланады, әйтпесе олар өздері сондай құралдар ойлап табуға мәжбүр болар еді. Windows бағдарламаның тұтынушылық интерфейсі жоғары дәрежеде үйлестірілген есесіне тұтынушыларға әр бағдарлама үшін жаңаша ұйымдастырушылық жұмыстар жүргізуін қажет етпейді. Windows бір уақытта бірнеше бағдарлама орындалуына және бір бағдарламадан екіншісіне көшуге мүмкіндік береді.                      .


Windows-бағдарламасы ішінде деректер алмастыру жұмыстары тұтынушылар жұмыстарын бірқатар  жеңілдетеді, және бірнеше бағдарлама құру арқылы шешілетін қиын есептерді оңай шешуге көмектеседі. 


Windows оперативті жүйесімен бірге Office 2000 бағдарламасын да қолдануға болады. Office 2000 бағдарламасы  жұмысты  автоматтандырады.

Office  2000 қосымшаларының  құрамы.

-Word  мәтіндік процессор.

- Excel электронды  кестелер редакторы.

- Power Point презентациясын дайындау бағдарламасы.

- Access дерек қор басқару жүйесі.

-тағы басқа.


Windows-бен жұмыс істеу үшін  100 MHZ және одан жоғарғы жиілікті  80486 SX  және бұдан жоғарғы процессор керек. 64 MBt және одан жоғары көлемді оперативті жағдай қажет. VGA (болса SVGA)  мониторы және ыңғайлы  жұмыс істеу үшін  тышқан қажет.\19\.


Арнайы  Бағдарламалық  жабдықтау. Бұл нақты  Ақпарат жүйесінің құрудағы жасалған бағдарламалар жиынтығы. Қаржы сарапшысының ақпараттық жүйесіндегі  есептер жиынын шешу  Delphi 60 қосымшаларын жасау ортасының негізінде  жүреді.


Delphi-бұл өте  қуатты  жүйенің бірі. Бұл заманға сай деңгейде  Windows-тың және  қолданбалы бағдарламаларын  құрумен бірге  дербес интернет торын жасаудағы тармақталған  комплекстерді құруға мүмкіндік береді.


Delphi –бағдарлама  интерфейсін жылдам құруға  мүмкіндік беретіндік беретіндей, көзбен көріп бағалап отырып  бағдарлама құруға арналған.Оны қарап отырып монитор экранында  ақпараттың  дұрыс орналасуын, жобалау барысында қателіктер болмауын бақылайды.


Delphi бағдарламасын құру объективті-бағытталған технологияға негізделеді.Объективті-бағытталған бағдарлама –біздің заманымызда күрделі және өте күрделі емес бағдарлама мен жүйелер құруға ең дұрыс жол.


Windows бағдарламасын ашқан кезде экранда көптеген ұяшықтар, редакторлық ұяшықтар, мәзірлер пайда болды. Мұның бәрі-объектілер. Олар өз бетінше ешқандай әрекет жасамайды. Тек тұтынушы  батырмамен  немесе тышқанның батырмасы  арқылы осы объектілерге әсер етіп оларды іске қостырады.


Объектілерді екі әдіспен бағдарламаға қосуға болады: сәйкес операторларды  қолмен қосу, және компонентерді қолданумен визуалды бағдарламалау арқылы қосу.


Визуалды бағдарламалау тұтынушылық интерфейс жобалауларын  қарапайым жұмыс етті. Delphi-де олбылай болады:


Delphi-дің интеграцияланған өңдеу ортасы өңдеушіге компоненттер орналасқан форма береді. Бұл формаға компонеттердің  пиктограммалары орналастырылады. Компоненттердің өлшемін жай қозғалыспен  өзгертуге болады.


Жобалау кезінде өңдеуші әруақыт өзінің нәтижесін көріп отырады.


Визуалды бағдарламалаудың ең  негізгі жобалау кезінде Delphi  компоненттері  автоматты түрде бағдарлама кодын қалыптастырады.

Delphi-дің негізгі есептерінің бірі дерек қормен жұмыс істеуде  қосымшалар құру. Бұл салада  Delphi алдыңғы орындардың бірін алады.\20\.

25-кесте

Бар программалық құралдардың сипаттамасы

	Талаптар 
	Access 
	Oracle 
	Paradox 
	SQLServer
	FoxPro 
	Delphi

	ОС
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Програмитс еместердің құрал жабдықтары
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Интерфейстің ықыластығы
	-
	-
	-
	+
	-
	+

	Рұқсатсыз мүмкіндіктен қорғау
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Қолдану оңайлығы
	+
	-
	+
	-
	+
	+

	Бағасы
	-
	-
	+
	-
	+
	+

	Ақпараттың кішігірім көлемі
	+
	-
	+
	-
	+
	+

	Мәліметтердің кейбір бөлімдерінің конфиденциалдығы 
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Операциялардың орындалуының жоғарғы жылдамдығы
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Өсімділігі 
	+
	+
	+
	+
	+
	+


3. АҚПАРАТТЫҚ ЖҮЙЕНІҢ ДЕҢГЕЙІН БАҒАЛАУ ЖӘНЕ ОНЫ ҚОЛДАНАТЫН АУДАНДАР
3.1. 
АҚПАРАТТЫҚ ЖҮЙЕНІ ЖАСАУҒА КЕТКЕН ШЫҒЫНДАРДЫ БАҒАЛАУ
 

Àºïàðàòòûº æ¾éеíi ïàéäàëàíó¹à æàñàó¹à æ¸íå åíãiçóãå øû¹ûíäàðäû áà¹àëàó æ¾éåíiң ºîðûòûíäûñûí øû¹àð¹àíäà Ақпараттық жүйені тұрғызуға, ендіруге және өмірде кең көлемде қолдануды бағалау және оған кеткен шығындарды есептеу ақпараттық жүйені жасаудағы ең маңызды да жұмыстардың бірі болып есептеледі.
Øû¹ûíäàðäûң åñåái 26 кестеде ê¼ðñåòiëãåí. Òàáëèöàäàí êåéií ò¾ñiíäiðìåñi æàçûë¹àí.

 

Åñåïòåó ¾øií áàñòàïºû äåðåêòåð

26-кесте

	№
п/ п
	Ê¼ðñåòêiøòåðäiң àòàëóû
	Áåëãiëåíói
	´ëøåì

бiðëiãi
	Ê¼ðñåòêiø-òåðäiң ì¸íi
	Åñêåðòó

	 
	´íäiðiñòiê

øû¹ûíäàð
	Кп
	Ìûң. тг
	35,8
	 

	1
	Ïðèâÿçêà¹à æ¸íå

æîáàíû åíãiçóãå êåòåòií øû¹ûíäàð
	Кп 1
	Ìûң. тг
	10,0
	 

	 
	Æîáàíû ñàòûï àëó¹à 

êåòåòií øû¹ûíäàð
	Кп 2
	Ìûң. тг
	25,8
	 

	2
	Дербес компьютердің құны º½íû
	Кэвм
	Ìûң. тг
	108,0
	 

	3
	Æûëäûº ïàéäàëàí¹àí

øû¹ûíäàð
	Зэ
	Ìûң. тг
	21,06
	 

	4
	Ұéûìäàðäûң æ½ìûñ

á¼ëiìäåðiíäåðiíäåãi
æ½ìûñøûëàðäûң ñàíû
	Ч
	Àäàì
	5
	 

	5
	Æ½ìûñøûíûң îðòàøà ñà¹àòòû  

ì¼ëøåðëåìåñi
	З
	Тг.
	0,85
	 

	6
	²îñûìøà æàëàºûíû 

åñêåðåòií

êîýôôèöèåíò
	g
	 
	0,7
	 

	7
	Ïåíñèîíäûº ôîíäòàð¹à 

åñêåðåòií

êîýôôèöèåíò
	C
	 
	0,14
	 

	8
	²îñûìøà øû¹ûíäàðäû åñêåðåòií 

êîýôôèöèåíò
	H
	 
	0,33
	 

	9
	ÏÊ –íû ºîëäàíó

êîýôôèöèåíòi
	V
	 
	0,0875
	 

	10
	ÏÊ-¹à áåðiëåòií áàñòàïºû ê¼ëåìiíåí

áàñòàï æ½ìûñ

ïàéûçûí àíûºòàéòûí

êîýôôèöèåíò
	p
	%
	75,0
	 

	11
	ÏÊ æ½ìûñûíûң æûëäûº

ôîíäòûº àóºûòû
	Тэвм
	Час
	2214,0
	Åñåïòåëi-íói

	12
	Åñåïòi øû¹àðó

àóºûòû
	Треш
	Час
	30,0
	Предварит.

расчет

	13
	Åíãiçiëãåí àºïàðàòòûң
ê¼ëåìi
	Овв
	мың.таңба.
	 
	Расчетные 

данные

	14
	´íäiðiëãåí àºïàðàòòûң

ê¼ëåìi
	Ообр
	Кбайт
	 
	Расчетные 

данные

	 
	Øû¹àòûí àºïàðàòòû”

ê¼ëåìi
	Овыв
	тыс. симв
	 
	Расчетные 

данные

	16
	Íàºòû (åñåïòåëãåí)
	 
	 
	 
	Мәліметтер

	 
	Æûëäûº ôîíäòûң óàºûòû
	Фвр
	сағат
	11022,0
	таблициясы

	17
	Óàºûò ôàêòîðûíà áiðäåé

óàºûòòû øû¹ûíäàðäû

êåëòiðó íîðìàòèâi
	Енп
	сағат
	0,1
	 


 

26-кестеде êåëòiðiëãåí ò¾ñiíäiðìåñi
1. Ñàòûï àëó¹à  êåòåòií øû¹ûíäàð ¸çiðëåãiø åñåïòåéäi æ¸íå òåõíèêàëûº ìåêåìåíiң, òåõíèêàëûº æ¸íå æ½ìûñ æîáàíûң æàñàó¹à êåòåòií øû¹ûíäàð æèûíòû¹ûí º½ðàéäû. Æîáàíû åíãiçóãå êåòåòií øû¹ûíäàð, åíãiçó óàºûòû iøiíäå, ¸çiðëåãiøòåðäiң æàëàºûñûíûң ñîìàñûí åñêåðiï àíûºòàëàäû. Æîáàëàðäûң ïðèâÿçêà¹à øû¹ûíäàððû æîáàíû åíãiçó øû¹ûíäàðûíà åñåïòåëiíåäi. 

2. ДК-дің º½íû Ïðàéñ ëèñò º½æàòûíàí àëûíàäû.

3. Æûëäûº  ïàéäàëàíûë¹àí øû¹ûíäàð (20 òàáëèöà).

4. Åñåïòåóìåí àéíàëûñºàí æ½ìûñøûëàðäûң ñàíû.

5. Îñû æ½ìûñøûëàðäûң îðòàøà óàºûòòûº ì¼ëøåðëåìåñi.

6,7,8 æîáà åíãiçiëåòií ìåêåìåíiң åñåï-øîò á¼ëiìiìåí  åñåïòåëiíåäi.

9. ÏÊ-íû ºîëäàíó êîýôôèöèöåíòi æàñàëûíàòûí åñåïòåð (êîìïëåêñòi åñåïòåð) ¾øií 1- äåí àñïàóû êåðåê æ¸íå æ½ìûñ óàºûòûí æàëïû ºîëäàíóäûң ¾ëåñií ê¼ðñåòåäi. 

10. Àë¹àøºû ê¼ëåìiíåí æ½ìûñ ïàéçûí åñêåðåòií, дербес компьютерге áåðiëåòií êîýôôèöèåíò åñåïòåð ê¼ëåìiíå ïàéçäûº ºàòûíàñûí º½ðàéäû, ºîëûìåí åñåïòåëiíãåí. 

11. Дербес компьютерді æ½ìûñ óàºûòûíûң æûëäûº ºîðû 18 òàáëèöàäà åñåïòåëiíãåí.

 

 

Дербес компьютерді æ½ìûñ óàºûòûíûң æûëäûº ºîðû 
27-кесте

	 
	1 ñìåíàäà¹û óàºûò ñàíû
	Ñìåíà 

ñàíû
	Æ½ìûñøûëàð ñàíûíûң æûëäûң ñìåíàñû
	ДК-дің æûëäûқ ôîíäûíûң 

æ½ìûñû 

	ÏÊ ò¾ði 
	 
	 
	 
	 

	Pentium
	8,2
	1
	270
	2214


 

12. Åñåïòi øû¹àðó óàºûòû ¼íäåëãåí ôîðìàíûң ñàíûí åñêåðiëiï, ýìïïèðèêàëûº æîëìåí åñåïòåëiíåäi.  

13. Åíãiçiëãåí àºïàðàòòûң ê¼ëåìi ¸ðáið êiðiñ ôîðìàäà¹û àºïàðàò ê¼ëåìiíiң ºîñûíäûñû ðåòiíäå åñåïòåëiíåäi. Áið ôîðìà àðºûëû àºïàðàò ê¼ëåìi êåëåñi æîëìåí àíûºòàëàäû: áið æîëäà¹û òàңáàëàðäûң ìàõñèìàë ñàíû áið º½æàòòà¹û æîëäàð ñàíûíà ê¼áåéòiëåäi. 

14. Òàңáà ðåòiíäå ¼ңäåëåòií àºïàðàò ê¼ëåìi åíãiçiëåòií àºïàðàò ê¼ëåìiíiң æ¸íå àºïàðàòòûң ºîñûíäûñûíàí ò½ðàäû, îë åñåïòåð æèûíûí åñåïòåó ¾øií ì¸ëiìåòòåð ºîðûíäà ºîëäàíûëàäû. ´ңäåëåòií àºïàðàò ê¼ëåìií Êáàéòºà àóäàðó ¾øií àëûí¹àí ºîñûíäûíû 6-¹à ê¼áåéòiï 8-ãå á¼ëó êåðåê. 

15. Øûººàí àºïàðàò ê¼ëåìi ¸ðáið øû¹ûñ ôîðìàñûíäà¹û àºïàðàò ê¼ëåìiíi” ºîñûíäûñû ðåòiíäå åñåïòåëiíåäi. Áið ôîðìà àðºûëû àºïàðàò ê¼ëåìi êåëåñi æîëìåí àíûºòàëûíàäû: áið æîëäà¹û òàңáàëàðäûң ìàкñèìàë ñàíû áið º½æàòòà¹û æîëäàð ñàíûíà ê¼áåéòiëåäi.

 1 æ½ìûñøû¹à æûëäûº æ½ìûñ óàºûòûí åñåïòåó

28-кесте

	Ê¼ðñåòêiøòåð
	´ëøåì áiðëiãi
	Ñàíäàð

	Êàëèíäàðü óàºûòû
	Ê¾íäåð  
	366

	Äåìàëûñòàð ê¾íäåði
	Ê¾íäåð
	53

	Ìåéðàìäàð ê¾íäåði 
	Ê¾íäåð
	8

	Íîìèíàëäû óàºûò 
	Ê¾íäåð
	305

	Æ½ìûñºà øûºïàó:
	 
	 

	Îòïóñêòàð
	Ê¾íäåð
	24

	   Àóырған күндері
	Ê¾íäåð
	11

	Мемлекеттік ìiíäåòòåð
	Ê¾íäåð
	0

	1 æûëäà¹û ôàêòèêàëûº æ½ìûñ 

ê¾íäåð ñàíû 
	Ê¾íäåð
	270

	Ìåéðàì àëäûíäà¹û ê¾íäåð ñàíû
	Ê¾íäåð
	7

	Íàºòû(øû¹ûí)
	 
	 

	Óàºûòòû” æûëäûº ºîðû
	Ñà¹
	2204,4


 

Ôâð = (1 æûëäà¹û ôàêòèêàëûº æ½ìûñ ê¾íäåð ñàíû – Ìåéðàì àëäûíäà¹û ê¾íäåð ñàíû) * 8,2 + Ìåéðàì àëäûíäà¹û ê¾íäåð ñàíû * 7 = (270-8)*8,2 + 8*7 = 2204,4 ñà¹

Æîáàíû åíãiçó àëäûíäà¹û ïåðñîíàëìåí îðûíäàëàòûí æ½ìûñ ê¼ëåìi ìûíà ôîðìóëàìåí àíûºòàëàäû (Do):

 

Do = ÷*Ôâð ,                    ( 1 )

Ì½íäà¹û

×–  àäàì, ïåðñîíàë ñàíû;

Ôâð –1 æ½ìûñøû¹à æûëäûº æ½ìûñ óàºûòûí åñåïòåó,ñà¹.
 

 

Ôâð åñåái òàáëèöàäà ê¼ðñåòiëãåí 3.

Do = 5 * 2204,4 = 11022,0 ñà¹

Æîáàíû åíãiçó àëäûíäà¹û ïåðñîíàëìåí iñòåëiíãåí æ½ìûñ º½íû (Ñî), ôîðìóëàìåí àíûºòàëàäû:

 

Ñî= Do * Ç *[(1+g) * (1+C) + H],              (2)

Ì½íäà¹û:

Do – æîáàíû åíãiçó àëäûíäà¹û ïåðñîíàëäû” æ½ìûñ ê¼ëåìi;

Ç – áið æ½ìûñøûíûң îðòàøà ñà¹àòòûº ñòàâêàñû;

G – ºîñûìøà æîëîºûíû åñêåðåòií êîýôôèöèåíò;

Ñ - ïåðñîíàëäû ôîíäºà åñåïòåóäi åñêåðåòií êîýôôèöèåíò;

Í - ºîñûìøà øû¹ûíäàðäû åñêåðåòií êîýôôèöèåíò.

 

Ñî= 11022,0 * 0,85 * [ (1+0.7)*(1+0.14) + 0,33 ] =   21248,2116 = 21,25 ìû”.òã.

 

Àºïàðàòòûң àâòîìàòòàíäûð¹àí ¼ңäåó øàðòûíäà æ½ìûñ ê¼ëåìií ïåðñîíàëäàí ºàë¹àí æ½ìûñïåí ºîñûëàäû ñîíûìåí ºàòàð ДЭЕМ-ның ýêñïëîòàöèÿñûíàí 

    ÀÐÌ æîáàíû åíãiçãåííåí êåií æ½ìûñòû ½éûìäàñòûðóìåí àéíàëûñºàí ïåðñîíàëäàí ºàë¹àí æûëäûº æ½ìûñ ê¼ëåìi ìûíà ôîðìóëà àðºûëû àíûºòàëûíàäû (Dîñò ):

 

Dîñò = Do * ( 1 – p / 100 ),                     ( 3 )

Ì½íäà¹û:

Do –  ÀÐÌ æîáàíû åíãiçó àëäûíäà¹û ïåðñîíàëìåí iñòåëiíãåí æûëäûº æ½ìûñ ê¼ëåìi,ñà¹;

 –  коэффициент, алғашқы жұмыс көлемін дербес электронды есептеуіш машинаға бергенін есепке алғандағы үлесі.

Dост = 11022,0 * ( 1-75/100 ) = 2755,5 час.

 Персоналға міндеттелген жобаны енгізу барысындағы істелген жұмыстың құнын(Сост) келесі өрнек арқылы анықтаймыз:

 

Сост = Dост * з *[ (1+g) * (1+C) + H ],          ( 4 )

 

Сост = 2755,5 *0,85 * [ (1+0.7)*(1+0.14) + 0,33 ] =   5312,0529 тг = 5

 

 

Dост = 11022,0 * ( 1-75/100 ) = 2755,5 ñà¹.

Æîáàíû åíãiçó øàðòòàðûíäà, ïåðñîíàëäàí ºàë¹àí æ½ìûñòàðäûң º½íû  (Ñîñò) ìûíà ôîðìóëà àðºûëû àíûºòàëàäû:

 

Ñîñò = Dост * з *[ (1+g) * (1+C) + H ],          ( 4 )

 

Ñîñò = 2755,5 *0,85 * [ (1+0.7)*(1+0.14) + 0,33 ] =   5312,0529 тг = 5,3 ìûң.òã.

ДЭЕМ (ДК) êåòêåí æûëäûº ýêñïëóàòàöèÿëûº øû¹ûíäàð 20 òàáëèöàäà ê¼ðñåòiëãåí.

 

 
ДЭЕМ (ДК) êåòêåí æûëäûº ýêñïëóàòàöèÿëûº øû¹ûíäàð

29-кесте

à

	№ п/п
	Øû¹ûíäàðäûң ñòàòüÿëàðûíûң àòàëóû
	²½íû(ìûң.òã)

	1
	Êåçåêòi æ¸íå ïðîôèëàêòèàêëûº æ¼íäåóãå 
	5,4

	 
	(ДЭЕМ º½íûíûң 5%)
	12,96

	2
	ДЭЕМ àìîðòèçàöèÿñû 

(ДЭЕМ º½íûíûң 12%)
	2,16

	3
	Ìàòåðèàëääàð¹à øû¹ûíäàð

(ДЭЕМ º½íûíûң 2%)
	0,54

	4
	²àë¹àí øû¹ûíäàð (ÏÝÂÌº½íûíûң 0,5%)
	 

	 
	²îðûòûãäû ýêñïëóàòàöèÿëûº øû¹ûíäàð
	21,06


 

ÀÐÌ æîáàñûíûң æ½ìûñ iñòåóiíå áàéëàíûñòû, ýêñïëóàòàöèÿëûº øû¹ûíäàð ¾ëåñi ìûíà ôîðìóëàìåí àíûºòàëàäû:

 

Ððåø*Òððåø*Çý

Ñâö = ______________ ,                          (5)

Òýâì

ì½íäà¹û

Ððåø-æûë áîéû åñåïòiң øåøiìiíiң ìåðçiìäiëiãi;

Çý-æûëäûº ýêñïëóàòàöèÿëûº øû¹ûíäàð(4 òàáëèöà), ìûң.òã;

Òýâì-ДК-дің æ½ìûñ óàºûòûíûң æûëäûº ºîðû (2 òàáëèöà), ñà¹;

 

Æîáàäà¹û åñåïòåðäi øåøó ìåðçiìäiëiãi ¸ðò¾ðëi áîëñà, îíäà îë åêi ºîñûë¹ûøòûң ºîñûíäûñû ò¾ðiíäå ê¼ðñåòiëåäi. Áiçäiң ìûñàëäà îë:

 

Ñâö=Ñâö1+Ñâö2.

 

Ñâö1=(60*15*21,060)/2214=8,5609 ìû”.òã

 

Ñâö2=(17*15*21,060)/2214=2,4256 ìû”.òã

 

Æèíàºòûң áàðëûº åñåïòåði ¾øií:

Ñâö=8,5609+2,4256=10,9865 ìûң.òã 

Æîáàíû åíãiçó æà¹äàéûíäà, àºïàðàòòû ¼ңäåóãå æ½ìñàëàòûí æûëäûº øû¹ûíäàð   º½ðàéäû (Ñàâò):     

 

Ñàâò=Ñâö+Ñîñò , (6 )

ì½íäà¹û:

Ñâö- æîáàíû åíäiðó æà¹äàéûíäà àºïàðàòòû ¼ңäåéòií ýêñïëóàòàöèÿëûº øû¹ûíäàð, ìûң.òã;

Ñîñò- ÀÐÌ æîáàíûң ýêñïëóàòàöèÿ øàðòûíäà¹û ïåðñîíàëäàí ºàë¹àí æ½ìûñòàðäûң áà¹àñû, ìûң.òã

Ñàâò=10,9865+5,3=16,2865  ìû”.òã

 

ÀÐÌ (åñåïòåð æèíà¹ûíûң) åíãiçóäåãi  æûëäûº ¾íåìäiëiãi (Ñàðì) º½ðàéäû:

Ñàðì=Ñî-Ñàâò               (7),   
ì½íäà¹û:

Ñî-ÀÐÌ åíãiçóãå äåéiíãi àºïàðàòòû ¼íäåóãå æ½ìñàë¹àí øû¹ûíäàð, ìûң.òã.

Ñàâò- ÀÐÌ åíãiçó øàðòòàðûíäà àºïàðàòòû ¼íäåóãå æ½ìñàë¹àí øû¹ûíäàð, ìûң.òã.

 

Ñàðì=21,25+16,2865=4,9635 ìû”.òã
3.2. ÀҚПАРАТТЫҚ ӨНІМНІҢ КОММЕРЦИЯЛЫҚ ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ ҚОРЫТЫНДЫСЫН САРАПТАУ ЖӘНЕ СИПАТТАУ
«Банктің қаржылық сенімділігін бағалау» àºïàðàòòûº æ¾éåсіíiң òèiìäiëiãiíåí ¼çiíiң ºîëäàíóûíà áàéëàíûñòû ä¸ðåæåíi ò¾ñiíåäi, òàңäàë¹àí ìåêåìåíiң åñåïòåó ïðîöåñòåðiíiң ä½ðûñòû¹û æ¸íå æàºñû èêåìäiëiê ºàìòàìàñûç åòó ìàºñàòûìåí ñ½ðàíûñòàðäû ºàëûïòàñòûðó, îíûң òåõíèêàëûº æ¸íå ìåòîäîëîãèÿëûº æåòiëãåíäiëiãi æ¸íå ýêîíîìèÿëûº ìàºñàòòûëû¹û.

Àºïàðàòòûº æ¾éåíiң òèiìäiëiãi ¼íäiðiñòiëiê, ä¸ëäiê, ñåíiìäiëiê, èêåìäiëiê, èíòåðôåéñòiң æàºûíäûëû¹û, èíòåðàêòèâòi  æ¾éåäå æ½ìûñ iñòåó ì¾ìêiíäiãi æ¸íå ò.á. ñèÿºòû ê¼ðñåòêiøòåðäiң àíûºòàìàñûí ¼çiíå êiðãiçåäi.

Àºïàðàòòûº - içäåó ñàëó æ¾éåñií ôóíêöèÿíàëäàó øàðòòàðû ¾çäiêñiç ¼çãåðói ì¾ìêií, ¸ñiðåñå îë ï¸íäiê àóäàí¹à òèiñòi, îë íàºòû ºîñûìøàëàð¹à, ¼ңäåëiíåòií àºïàðàòòûң ê¼ëåìiíå, ñîíûìåí ºàòàð øåøiëåòií åñåïòåðäiң òiçiìi, îëàðäûң ìàçì½íû. Îñû æà¹äàéäà áåðiëãåí àºïàðàòòûº - içäåó ñàëó æ¾éåñi ýëåìåíòòåðäiң àðàñûíäà¹û  åñåïòåëãåí æ½ìûñòûң ê¼ëåìií îïåðàòèâòi ºàéòà òàðàòó¹à ºàáiëåòòiëiãií ºàìòàìàñûçäàíäûðó¹à, ñîíûìåí æàңà åñåïòåðäi ºîñó¹à áîëàòûíäàé êåң ê¼ëåìäi æåòêiëiêòi èêåìäi áîëàäû.

Ñîíûìåí ºàòàð, åñêåðiï êåòåòií æàéò àºïàðàòòûº æ¾éå ï¸íäiê àóäàííûң  ìàçì½íûí ¼çãåðãå ì¾ìêiíøiëiãi áàð. Ì¸ëiìåòòåð ºîðûíäà¹û àºïàðàòòûң øàìàäàí òûñ àðòóû æ½ìûñòûң áàÿóëàòóûíà àëûï êåëìåéäi, îë ì¸ëiìåòòåð ºîðûíûң ä½ðûñ òàңäàóûíà áàéëàíûñòû- Paradox 7.0. Ñ½ðàíûñòà¹û ðåàêöèÿ óàºûòû øèðåê ìèíóò óàºûòòû º½ðàéäû, îë æ¾éåíiң ¼òå æî¹àðû ¸ìáåáàïòûëû¹ûíûң æ¸íå æûëäàìäû¹ûíûң ä¸ëåëi, æèíàºòû åñåïòåðäiң ôóíêöèîíàëäàóäûң æî¹àðû ¼íäiðiñòiê ê¼ðñåòêiøií ê¼ðñåòåäi.

Ýêñïëóàòàöèÿ êåçiíäå ì¸ëiìåòòåðäiң áiðò½òàñòû¹û æ¸íå ºàóiïñiçäiãi, îëàðäû ñàºòàëóû æ¸íå àêòèâòi æ¾éåäå ½ñòàëóû   ºàìòàìàñûç åòiëåäi.

Æèíàºòû àºïàðàòòûº ºàìòàìàñûçäàíäûðó æ¾éåãå ò¾ñåòií ì¸iëiìåòòåðäi áiðòåêòiëåíäiðóãå ì¾ìêiíäiê áåðäi, ¼ңäåóãå ûң¹àéëû ò¾ðãå êåëòiðäi. 

Æ¾éåíiң ìîäóëüäi ñàëûíóû îíûң ê¼ëåìäåíóií æ¸íå á¼ëåê á¼ëøåêòåðäiң ôóíêöèîíàëäû òèiìäiëåíóií, ëîãèêàëûº áàéëàíûñòû  æ¸íå ñòðàòåãèÿëûº áåëãiëåíóií á½çáàé, ºàðàñòûðàäû.

   Ïàéäàëàíóøûíûң äåңãåéiíäå, æ¾éå áàñºàðûëàòûí áîëûï òàáûëàäû. Îë æàºûí èíòåðôåéñòiң, ñûáûð æ¾éåñi æ¸íå ïàéäàëàíóøû ¾øií àíûºòàìà ºîëäàíó åñåáiíäå.

Æèíàºòàë¹àí àºïàðàò ñàºòàó¹à áåðiëåäi - àðõèâòi ì¸ëiìåòòåð ºîðûíà òàñûìàë¹à. 

Àºïàðàòòûң ºàëäû¹ûí ïàéäà áîë¹àí êåçäå, æ¾éåäå æèíàºòàë¹àí, àðòûº àºïàðàòòû æîþ ôóíêöèÿñû  ºàðàñòûðûë¹àí. Îë íåãiçãi ì¸ëiìåòòåðãå ¸ñåðií òèãiçáåéäi.

«Банктің қаржылық сенімділігін бағалау» àºïàðàòòûº æ¾éåñi æ½ìûñòûº, ìàòåðèàëäûº æ¸íå ôèíàíñòûº ðåñóðñòàðäû, ñîíûìåí áiðãå íàðûºòûº øàðòòàðäà ¼òå ºàæåòòi ðåñóðñòы - óàºûòòû ¾íåìäåóãå  ì¾ìêiíäiê áåðäi.

Áåðiëãåí æ¾éåäåãi êîììåðöèàëûº í½ñºà òîëûº áîëàäû, åãåð îíû æåòiëäiðiëãåí ñûáûð æ¾éåñiìåí, òðàíñïîðòûº º½ðàëäàð¹à æ¸íå îëàðäûң äâèãàòåëüäåðiíå òîëûº æ¸íå íàºòû êàòàëîãûìåí  ºàìòàìàñûçäàíäûðñà.

ҚОРЫТЫНДЫ
Банктің қаржылық сенімділігін анықтаудың анықтаудың экономикалық ақпарат жүйесінің бұрынғы функционалдық мүмкіндіктері талданған және жаңа ЭАЖ-н құру керек екендігіне көз жетті. 

ААҚ «Тұран Әлем Банкі» өтімділік бөлімінің қызметіне талдау жасалған. ЭАЖ әзірлегенде OЖ Windows XP және Delphi программалық саланы пайдалануға негізделген. Программалық, математикалық, ақпараттық, лингвистикалық, ұйымдық жабдықтауға негізгі талаптар бірітірілген. 

ЭАЖ алдына қойылған талаптарға негізделіп, мәліметтер базасын қоса функционалдық программалық жабдықтау дайындалды. 

Бірітірілген программа Delphi-ді пайдалану стандартты объектілерін қолданып, программаны қалыптастыруға мүмкіндік береді. Пайда болған нәтиже тез арада монитор терезесіне шығады. Осы арқылы уақытты үнемдеуге қол жеткіздік. 

Дипломдық жұмыс өңделген, автоматтандырылған ақпараттық жүйесін ұсынады, бұл банктық қызметтердің нарығында бәсеке қабілеттілігінің жоғарлауы негізгі қызмет болып табылады. 

Экономикалық жүйеде есептер орны анықталған, қамтамасыз  етуші бөлімдердің барлық талаптары қарастырылған. Есептер комплексінің коммерциялық жалға беру рекомендациялары берілген және оның әмбебаптылығы, үнемділігі, барынша көп сервисті пайдаланушыға арналған түсініліктің және қол жетерліктің, сонымен қатар есеп комплексінің ақпараттық технологияларын әрі қарай жетілдіру көрсетілген. 

OЖ Windows XP пайдалану жай және қолайлы экрандық нысандар жиынтығын құруға мүмкіндік берді. Ашық архитектура және программалық жабдықтауға кеңейтуге мүмкіндігі жеке тұлғалар үшін несиелеу шарттарын анықтаудың экономикалық ақпарат жүйесінің бұрынғы кез келген автоматты банктық жүйесіне жеткізді.
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